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1. RESUMEN

Actualmente, en la ciudad de Mar del Plata se ponen en circulacion mas de 200
millones de bolsas de polietileno por afio. La inclusién de bolsas biodegradables representa
una propuestadisruptivay desafiante en la industria plastica, para promocionar e impulsar
el desarrollo sustentable en este tipo de productos. A nivel local, no se cuenta con
empresas que desarrollen este tipo de bolsas, las cuales contribuyen ala construccion de
un negocio mas amigable para el medio ambiente. El objetivo del trabajo es estudiar la
prefactibilidad social, econdmica y ambiental de introducir la produccion de dichas bolsas
en VIOMAR S.A.I.C., unarelevante empresadel rubro plastico de la ciudad. Analizando la
implementacion de este producto en otros paises, las estadisticas de consumo y las
encuestas realizadas a potenciales consumidores, se determina como materia prima a
utilizar el Mater-Bi®, una produccion inicial aproximada de 18 millones de bolsas
biodegradables anuales, destinada a los canales de Almacenes y Autoservicios (los cuales
se definieron como segmento objetivo). La inclusion de estas bolsas significa una
disminucion del 13% en la cantidad de bolsas que la empresa pone en circulacion en Mar
del Plata. En consecuencia, se obtiene una propuesta de mix de produccion para la
implementacion de la nueva linea de producto, significando un aumento del 140% en la

contribucion marginal mensual.
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2. INTRODUCCION

En la ciudad de Mar del Plata se producen 1.200 toneladas de residuos por dia?, de los
cuales se estima que el 13% corresponde a desechos plasticos. Laincesante presencia de
este tipo de residuo, en el cual se destaca principalmente la bolsa, genera una
contaminacion integral en la ciudad, afectando no solo a los suelos, aire y agua, sino
también a la estéticay calidad de vida de sus seres vivos.

Dentro de las principales desventajas que posee la utilizacion de la bolsa plastica se
destaca su poca vida util (minutos de uso) versus los centenares de afios que lleva su
degradacion. También se destacala contaminacion que generaen los mares, problematica
muy presente en la ciudad de Mar del Plata, la cual registré que el 82% de los residuos
encontrados en la costa el dltimo trimestre del afio 2018 fueron plasticos, en los cuales el

15% fue de bolsas plasticas (Censo de Basura Costera2018).

Ante la necesidad de concientizar a la poblacion sobre la importancia del cuidado del
medio ambiente, y de reducir el impacto nocivo que generan las bolsas plasticas en la
comunidad, se presenta un proyecto de prefactibilidad para la producciéon de bolsas
biodegradables. A través del reemplazo de la bolsa de polietileno se podra reduci
considerablemente el porcentaje de plasticos en laciudad, de esta manera, los ciudadanos
tendran la posibilidad de contribuir directamente en lapreservacion del entorno que habitan.
Como objetivo de este trabajo se propone estudiar la prefactibilidad técnica, econémicay

ambiental requerida para este proyecto.

En primera instancia se realiza un estudio de mercado, analizando el desarrollo del
bioplastico en otros paises del mundo, con la finalidad de determinar las materias primas
mas convenientes para fabricar el nuevo producto. Adicionalmente se estudiara el marco
legal en el que se encuentralabolsa de polietileno, tanto en Argentinacomo en el resto del
mundo, de manera tal de poner en evidenciareal los avances en la eliminacién de la misma.

Por otro lado, se estudia el comportamiento esperado de los posibles consumidores de
la bolsa biodegradable através de encuestas, las cuales determinan el posible precio a fijar
y su respectiva demanda. De esta manera se pueden valorar distintas alternativas de
comercializacion y a partir de ellas, realizar un analisis costo-beneficio.

1 La Coordinacién Ecologica Area Metropolitana Sociedad del Estado-Febrero 17,2019
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Finalmente, se mencionan los beneficios implicados al desarrollo de una linea de
produccion de bolsas biodegradables en la empresa VIOMAR S.A.l.C., Mar del Plata. Se
hara énfasis en las dos principales repercusiones del proyecto: la ganancia potencial extra
para la empresay el numero de bolsas de polietileno que se dejan fuerade circulacién en
la ciudad.

2.1 Situacion de la empresa

2.1.1. Descripcionde laempresa

VIOMAR S.A.I.C. es una empresa dedicada a la transformacion de polietileno en
productos industriales y comerciales hechos a la medida de sus clientes. Se constituyo en
Mar del Plata en 1982 y es hoy en dia unaempresa lider en el mercado local de laminas y

bolsas de polietileno.

Cuenta actualmente con una planta de produccién integral ubicada en Rawson
5255, la cual duplicé su superficie en los ultimos afios alcanzando los 2500 m2. Posee

ademas una capacidad de produccion de 260 toneladas mensuales de polietileno
procesado.

Los principales productos industriales fabricados por VIOMAR S.A.I.C. son:

e Laminas y tubos (Figura 1): estos productos son utilizados, entre otras
aplicaciones, para el envase primario de productos alimenticios, contando
para ello con la certificacion del SENASA. Lo que implica para la empresa
un mayor esfuerzo por salvaguardar la calidad del producto brindado.

d
[N

-

Figura 1: LAminas y tubos



Estudio de prefactibilidad para el desarrollo de una nueva linea de producto ambientalmente
amigable en una Pyme productora de polietileno, situadaen la ciudad de Mar del Plata

Fuente: Elaboraciéon propia

e Bolsas (Figura 2): estos productos no sélo son utilizados como envases
primarios en la industria alimenticia, sino también se utilizan en otras
industrias, que van desde la farmacéutica hasta la construccion, con diversas
aplicaciones. Esto es posible debido a las excelentes propiedades

mecanicas del producto.

Figura 2: Bolsas camiseta

Fuente: Elaboracion propia

e Laminas termocontraibles (Figura 3): estos productos se utilizan como
empaque de envases de productos de multiples industrias. A nivel local los

principales clientes son las pesqueras.

Figura 3: Laminas Termocontraibles

Fuente: Elaboracion propia
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La empresa cuentacon mas de 30 afios en el mercado y ha sabido desarrollar un
proceso solido y versatil que permite brindar soluciones personalizadas a sus clientes,
incluyendo ellargo, ancho, espesor, impresiony color del productosolicitado. Paraasegurar
la calidad de sus productos, VIOMAR S.A.l.C. trabaja bajo un sistemade control de calidad
muy estricto que sostiene através del seguimiento realizado en el laboratorio de la planta.
Ademas, cuenta con un claro enfoque a la maximizacion en el uso de sus recursos,
generando practicamente un desperdicio nulo, gracias al reproceso del scrap, en todas las

instancias del proceso de produccion.

Para garantizar el continuo funcionamiento de las tareas productivas cuentan con
un programa de mantenimiento preventivoy un sistema de seguimiento y registro de

mantenimiento correctivo.

2.1.2 Organigrama

A continuacién, se detalla en la Figura 4 el organigrama de la organizacion. Se
puede observar que el mayor despliegue de personal se encuentraen el departamento de
produccidn, principal sector a analizar para la implementacion de la linea de bolsa
biodegradable.

10
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1
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Figura 4: Organigrama de VIOMAR S.A.l.C.

Fuente: VIOMAR S.A.lL.C.
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2.1.3 Diagramade flujo

Almacenamiento

Preparado de mezcla

EXTRUSION

l

Si NO
Cumple

standard?

IMPRESION

CORTE Y CONFECCION

sl NC
Cumple

Reproceso de SCRAP:
molienda y peletizado

standard?

ENVASADO

Almacenamiento de

Producto Terminado

Figura 5: Diagrama de Flujo del proceso

Fuente: Elaboracion propia
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En base ala Figura 5, se detalla el proceso productivo de las bolsas tipo camiseta,
las cuales seran el objeto de estudio de este trabajo.

e ALMACENAMIENTO DE MP: los pallets de materia prima se almacenan en el
depdsito, el cual se encuentra ubicado en cercanias con lalinea de produccion. Los
pallets se agrupan principalmente por color de pellet.

¢ PREPARADO DE MEZCLA: el preparado de lamezcla se realiza en las tolvas. De
acuerdo con el color de bolsa que se quiere obtener, se mezcla el porcentaje de
pellet correspondiente. Ademas del color, puede agregarse un porcentaje de pellets
reciclados que vuelven al proceso.

e EXTRUSION: proceso mecéanico en donde se moldea el plastico através de un flujo
continuo de presion y empuje. El material pasa por un molde, el cual se encargade
darle la geometriabuscada. Al polietileno fundido (o en estado viscoelastico) se lo
fuerzaa pasar por un cabezal, en donde un husillo que gira concéntricamente en
una camara a temperatura controlada (cafion) los empuja, con una separacion
milimétrica entre estos elementos. El material polimérico se mezclaen unatolva, en
donde se vierten los distintos pellets de acuerdo con el colory caracteristicabuscada
para la bolsaen un extremo de la maquina y debido al empuje del cabezal se funde
y se mezcla en el cafidn, obteniéndose por el otro lado la forma deseada.

e IMPRESION: el material proveniente de la extrusién se introduce en un extremo de
las rotativas flexograficas haciendo pasar la pelicula de polietileno por un tinteroy
rodillos hasta llegar al otro extremo con latinta ya seca. El proceso de impresion es
el que aporta el principal rasgo distintivo para la personalizacion del productoy la
promocién comercial de la marca del cliente.

e CORTEY CONFECCION: se divide el material de forma longitudinal en partes y se
les hace un fuelle el cual dara lugar a las asas. El proceso consiste en dividir el fim
de formatransversal utilizando una cuchillay unos cabezales que cortan y sueldan
la base y la cabeza de las bolsas. Esta cortadorava fraccionando paquetes de 100
bolsas y una vez finalizado, se le realiza una extraccion de una parte de plastico a
la bolsa mediante unatroqueladora, dando formaa las asas de agarre (camiseta).

13
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¢ REPROCESO DE SCRAP: para la gestion de no conformidades, la empresa
reutiliza el 100% del desperdicio generado al momento de cortar la bolsa, o al
obtener el producto en condiciones fuera de los estandares pautados por el cliente.
Todo el material descartado, llamado SCRAP, se envia a molienda y peletizado,
proceso que laempresadecide tercerizar. Estos nuevos pellets conformados por el
scrap en los procesos se utilizan nuevamente como materia prima, solo que esta
vez conformaran bolsas de segundacalidad, las cuales se comercializan a un precio

inferior.

e ENVASADO: el mismo se efectlaluego del proceso de corte y confeccién. Un
operario es encargado de embolsar el producto terminado, apilando paguetes hasta

ser transportados a su disposicion final, que sera en unidad de pallet.

e ALMACENAMIENTO PT: una vez que el producto terminado es paletizado, se
trasladan al depdsito de producto terminado mediante un autoelevador, donde se

almacenan hasta ser entregado al cliente.

2.2 Descripcion de la problematica

Logrando reconocer y resaltar las probleméticas de mayor incidencia que trae
aparejado el uso de plastico en la actualidad, resulta sencillo identificar los aspectos
positivos que conllevala fabricacion de sus reemplazos a base de biopolimeros. A nivel de
contaminacion, se estima que el uso medio de una bolsa de plastico es de 10 minutos'y el
tiempo que tarda en degradarse es de 400 afios (Ayuntamiento de Alpedrete). Dichas
bolsas son emisoras de sustancias toxicas y nocivas, generando vapores perjudiciale s para
el medio ambiente y contribuyendo a la contaminacién de mares, permitiendo la matanza
de animales marinos, aves y otras especies en contacto con ellas. Cabe resaltar que la gran
mayoria de estas bolsas poseen una composicion a base de sustancias derivadas del
petroleo, cuyos aditivos y compuestos quimicos no se degradan y terminan en un basural
a cielo abierto sin ninguntipo de control apropiado, es decir, estan propensas aque el viento
las derive en el mar, las calles, etc., contaminando tanto el entorno como alos ecosistemas

naturales.

2.2.1EICO2y sus efectos
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El manejo indebido de los desechos, més precisamente la quema de los mismos,
genera unas proporciones de emision de dioxido de carbono (CO2) muy grandes. Esta
liberacion de gases de efecto invernadero ala atmésfera, causado por la incineracion de la
basura in situ, se convierte en uno de los principales componentes causantes del
calentamiento global. “El aumento de la temperaturaglobal y las concentraciones altas de
diéxido de carbono (uno de los principales gases de invernadero), es un problema porque
estd cambiando el clima tan rdpido que algunos seres vivos no pueden adaptarse ya que

impone desafios paratodo tipo de vida.”?

Los niveles de gases de efecto invernadero en la atmésfera se han convertido en
un problema real y alarmante para el mundo, afectando de manera negativa a los seres
vivos. Esto se debe tanto a la accién del hombre como la participacién de la industria: “por
cada kilogramo de plastico fabricado es liberado aproximadamente 3.5 kilogramos de
diéxido de carbono”3, esto hace referencia de que si en el proceso productivo de la
elaboracion de la bolsa plastica se libera una cierta cantidad de CO2, al momento de
incinerar a cielo abierto se estaria liberando al ambiente tres veces mas.

Segun un informe publicado por la Organizacion Meteorolégica Mundial en el afo
2017, se confirmaque 2016 fue elafio mas calido del que se tengaregistro, con un aumento
sorprendente de 1,1 °C por encima de los niveles preindustriales#. Es por esto que el
calentamiento global se ha transformado en una problemaética que involucra en su gran
mayoria, alteraciones climaticas permanentes, ocasionando prolongadas épocas de
sequias debido a las elevadas temperaturas o inundaciones debido aintensas lluvias.

2.2.2 Impacto en Aguas y Fauna Marina

Sin lugar a duda, el mar es una de las victimas mas afectadas por la produccion de
plastico en el mundo. Se estima que aproximadamente “8 millones de toneladas de
plasticos acaban en los mares y océanos anualmente, formando el 60-80% de la basura
marina”®. Segun datos recolectados por la ONG Fundacion Vida Silvestre, a partir de 1950

hasta 2015 se han generado aproximadamente 6.300 millones de toneladas de basura

2 (QUE ES EL CALENTAMIENTO GLOBAL, Articulo de revista Online, 1996-2013)
3 Bill Bryson, How bad are bananas?

4 Declaracion sobre el estado del clima mundial en 2016-OMM- N° 1189.

5 Plasticos en los océanos: datos, comparativas e impactos-Greenpeace Esparia.
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plastica. De este volumen, casi el 80% estan en predios de disposicion final, el mar/la playa
0 espacios verdes, yaque apenas el 9% de la basura de esta clase se recicla.

El tiempo de degradacion del plastico depende entre otras cosas del tipo y las
condiciones a las que se expone ambientalmente (oxigeno, radiacion solar, agentes
mecanicos). En el caso de los océanos, la radiacion ultravioleta (UV) procedente del sol es
el principal agente involucrado en la degradacion del plastico. La accion del oleaje marino
también acelera este proceso obteniendo como resultado lafragmentacion del plastico. Del
resultado de esta fragmentacion se obtienen los microplasticos, que son aquellos de
tamafio inferior alos 5 mm. Estas dimensiones son muy peligrosas para la fauna marina,
ya que pueden ser ingeridos por plancton, crustaceos y peces, generando graves
problemas intestinales. Se han hallado microplasticos en todos los lugares del océano
donde se han buscado, desde los sedimentos del lecho marino mas profundo hasta los
hielos flotantes del Artico (que, segun una estimacion, a medida que se vayan fundiendo en

la proxima década, podrian soltar al agua méas de un billén de fragmentos de plastico).

Mar del Plata como ciudad costera esta muy propensaa la contaminacion marina
debido a sus extensas playas, las cuales reciben anualmente millones de turistas. Segun
datos oficiales del Ente Municipal de Turismo (EMTUR), en latemporada de verano (2017-
2018) arribaron a la ciudad 4,29 millones de turistas. De este modo se vuelve inevitable que
la gente descuide las playas arrojando basuraen la arena, la cual terminara desembocando
en el mar. En 2017, un equipo conformado por docentes y estudiantes de la Licenciatura
en Ciencias Ambientales de la UBA realizd6 un estudio acerca de la contaminacion de
plasticos en diversas playas de la costa atlantica (Villa Gesell, Mar Azul y Mar de las
Pampas). La metodologia consistio en recolectar muestras de los primeros 10 centimetros
de arena. Los resultados arrojaron un total de 104 fragmentos de plastico por cada metro
gue fue analizado. Se extrapolaron los resultados en los 20 kil6metros cuadrados de playa
estudiados y result6 ser que hay aproximadamente 8 toneladas de plasticos de entre 5y 25
mm de longitud a lo largo de las playas estudiadas. Sin lugar a duda la presencia de
plasticos en la playa representa un efecto visual negativo tanto para el turista como para el
residente, y asu vez, implica elevados costos municipales para la limpieza de la misma.

2.2.3 Impacto negativo en los suelos

La contaminacion de los suelos por parte los plasticos es una problemética que si

bien no ha tenido tanta relevancia mediatica como la marina, sus efectos a largo plazo
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podrian tener consecuencias muy dafiinas para el ecosistema terrestre. Anualmente se
producen a nivel mundial mas de 400 millones de toneladas de pléastico, de los cuales el
12% se incinera y solamente el 9% se recicla®. Se estima que un tercio de todos estos

residuos terminan en los suelos y aguas dulces.

La interaccion de estos microplasticos con el suelo y la fauna terrestre trae
aparejado diversos efectos nocivos sobre los mismos. La lombriz de tierra, por ejemplo,
ante la presencia de plasticos desvia su trayectoria escarbando de manera diferente,
afectando no solo las condiciones del suelo sino su propia salud. Otro ejemplo son los
aditivos que se desprendende las particulas plasticas, como los ftalatos y el bisfenol. A
estos aditivos se los conoce como disruptores del sistema hormonal tanto en vertebrados
como en algunos invertebrados.

2.2.4 Efectos en laindustria

En lo relacionado al mundo industrial, la lineal relacién entre el precio del barril de
petroleo y el polietileno es un factor determinante en el coto de la materia prima. El valor de
este commodity esta establecido a nivel mundial en délares estadounidenses, generando
una volatilidad muy alta en paises de tercer mundo. Las empresas argentinas se ven
directamente afectadas por la economia cambiaria del pais, la cual ha sufrido picos altos
de inflacién enlas Ultimas décadas. Segun datos oficiales del INDEC lainflacion acumulada
del afio 2019 fue de un 53,8%. Este tipo de comportamientos inflacionarios repercuten en
los precios de las materias primas que las empresas de polietileno utilizan para fabricar sus
productos pléasticos.

El nuevo techo rondalos 60/70 délares por barril, porque a partir de ese umbral se
hace rentable el fracking y las extracciones en aguas profundas que tanto temen los paises
productores tradicionales. Si el precio de hidrocarburos sobrepasa ese techo, se
incentivariaaln mas la inversion en energias alternativas y disminuiriala demanda a punta
(Ruiz-Scholtes). Sibien se cree que el precio delbarril no superaralos 70 dolares, cada vez
se requieren mas pesos para arribar a esta cifra, generando fluctuaciones en la estructura

de costos de la industria plastica.

2.2.5 Alteraciones en la salud

 Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
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Otro aspecto negativo de la presenciadel plastico en la sociedad es los problemas
gue generan en la salud de las personas. Algunos de ellos son insuficiencias respiratorias,
alergias o dermatitis en la poblacion sensible como adultos mayores y nifios. En el ciclo de
descomposicion de estos residuos, los mismos generan la emision de vapores que
damnifican tanto al medio ambiente como ala salud humana, yaque el aire que respiramos
estd contaminado por una mezcla de sustancias nocivas que provocan alteraciones o
sintomatologias que perturban el normal funcionamiento y desarrollo de la salud
ocasionando patologias e incluso intensificarlas.

Sin embargo, “no es muy usual que la contaminacion del aire cause una
enfermedad, es mucho mas comun que agrave la sintomatologia. De acuerdo con los
médicos, esto significaque, por ejemplo, el asma de una personaque vive en una ciudad
contaminada tiende a agravarse”’. Consecuentemente, es relevante tener en cuenta que
una persona puede sufrir la pérdida o disminucion de su productividad, porque al estar

enfermaes incapacitada y no puede realizar su jornadalaboral correspondiente.

3-MARCO TEORICO

En este apartado se incluiran las herramientas utilizadas para el desarrollo del
proyecto, adquiridas en el proceso de estudio y aprendizaje de la carrera Ingenieria
Industrial. Ademas, se detallardn aspectos normativos que enmarcan y caracterizan al
nuevo producto, del cual se desea conocer su prefactibilidad de fabricacion.

3.1 Herramientas de analisis empresarial interno y externo

3.1.1 Anélisis PEST

Es un instrumento que facilita lainvestigacion y que ayuda alas compafiias a definir
su entorno, analizando una serie de factores cuyas iniciales son las que le dan el nombre.
Se trata de los factores Politicos, Econémicos, Sociales y Tecnoldgicos.

Este modelo de estudio es unade las herramientas empresariales més utilizadas en
todo tipo de organizaciones. Su creacion se debe a dos tedricos, Liam Fahey y V.K.

"MATERIAL PARTICULADO EL REY DE LOS CONTAMINANTES EN BOGOTA, Articulo,
2013
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Narayanan, que plantearon las bases de este nuevo método de estudio en su ensayo

titulado “Analisis macro-ambiental en gestidn estratégica”.

A continuacion, se detallan los diversos factoresinvolucrados en el analisis:

Factores politicos: aqui se consideran los aspectos gubernamentales que afectan
de forma directa a la organizacion. Por ejemplo, politicas impositivas, incentivos o
subsidios a determinados sectores industriales, legislacion sobre empleo, politicas

de exportacién e importacién, tratados internacionales, entre otros.

Factores econdmicos: permiten estudiar y analizar los datos macroeconémicos,
las tasas de interés, lainflacién, latasa de desempleo, el tipo de cambio, el nivel de
desarrollo. También deben considerarse posibles escenarios econémicos futuros

para poder evaluar el potencial impacto en el sector.

Factores sociales: las variables a tener en cuenta son la evolucion demogréfica,
los cambios en los estilos de vida, modas o gustos, el poder adquisitivo de los
potenciales clientes, la conciencia por el medio ambiente y la salud, entre otros
factores. En definitiva, las tendencias sociales que puedan afectar el proyecto de

negocio

Factores tecnoldgicos: son las variables mas complejas para analizar debido a la
velocidad con que cambian y progresan. Deben conocerse las nuevas tecnologias
gue estan surgiendo, la inversion en investigacion y desarrollo tecnoldgico, la
madurez de la tecnologia con la que se cuenta, el grado de obsolescenciay las

tendencias.

3.1.2 Anéalisis FODA

El andlisis FODA o DAFO es una herramienta de estudio de la situacion de una

empresa u organizacion analizando internamente sus fortalezas y debilidades y

externamente sus oportunidades y sus amenazas. Permite obtener una perspectiva global
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de la situacion de la empresay su andlisis sera el punto de partida para la formulacion de
estrategias.

Fortalezas: son las capacidades criticas positivas con que cuentala empresa, y que
le permite tener una posicion privilegiada frente a la competencia. Se destacan, recursos,

habilidades, capacidades y actividades.

Oportunidades: son los aspectos favorables que pueden ser explotados gracias a
las fortalezas con las que se cuenta. Deben identificarse en el entorno en el que actia la

empresa, y que permiten obtener ventajas competitivas.

Debilidades: son aquellos factores que provocan una posicion desfavorable frente
ala competencia. Puede representar recursos de los que se carece, habilidades que no se
poseen, actividades que ho se desarrollan positivamente, etc.

Amenazas: son variables que presenta el entorno y que pueden llegar a atentar
incluso contrala permanenciade la organizacion. Por ello se debe estar en constante alerta

de los posibles actores que amenacen a la empresa y actuar en consecuencia.

3.1.3Las 5 Fuerzas de Porter

La herramienta estratégica de las cinco fuerzas de Porter es un modelo que le
permite al usuario analizar a una organizacion respecto a los niveles de competencia que
muestra en el sector que se desempefia. A partir de dicho analisis, es que se puede lograr
un mejor entendimiento del contexto empresarial y posibilita la formulacion de estrategias,

para aprovechar oportunidades y defenderse de las amenazas.

Las cinco fuerzas que Porter considera que existen en todaindustriason:

Poder negociador del cliente

Es el poder que posee el comprador para conseguir mejores ofertas y condiciones.
En la medida que aumente la cantidad de consumidores de la industria, menor sera su
poder de negociacién debido a que la compafiia tendrd mas opciones para alocar sus
productos. Otro factor importante seralacalidad y la diferenciacién del bien o servicio que
se estd prestando, cuanto méas Unico, menor poder de negociacion tendra el cliente.
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Poder negociadorde los proveedores

En este caso, hace referenciaal poder con que cuentan los proveedores de la
industria para imponerles a los clientes el precio que deber& pagar por sus productos o
servicios. Al igual que sucede con la cantidad de clientes enla fuerzaanterior, cuanto mayor
la cantidad de proveedores, menor serd su capacidad de negociacion, debido que el
consumidor tiene otras opciones de compra. Otros factores que pueden aumentar el poder
negociador de los proveedores son la poca existencia de materias primas sustitutas, poco
volumen en la compra o cuando el costo de cambio de materia prima es costoso para el

cliente.

Amenaza de competidores potenciales

Esta amenaza representala potencial entrada a la industria de competidores cuyo
afan es vender el mismo producto que la propia empresa. El factor mas importante que
dictard la gravedad de la amenaza es la barrera de entrada a la fabricacién de dicho
producto. Cuanto mas sencillo ingresar al mercado, mayor sera la intensidad de la
competencia. Algunas barreras de entrada son: la posesiéon de patentes, necesidades
grandes de capital, politicas reguladoras gubernamentales, altas tasas impositivas,

diferenciacion del producto, etc.

Amenaza de productos sustitutos

Referencia al posible ingreso de empresas que producen y comercializan
alternativas a las propias, que puedan acaparar parte del mercado. La presencia de
sustitutos en el mercado influye de manera importante en el precio maximo que se puede
cobrar por un producto. Si el precio es mucho mayor, el cliente podria optar por cambiar de
marca. Otros factores a tener en cuenta seran: la disponibilidad, la poca publicidad de los
productos existentes, lalealtad de los clientes, el costo o la facilidad del cambio, etc.

Rivalidad en la Industria

Es la fuerzamés poderosay es el resultado de todas las fuerzas anteriores. Hace
referenciaala rivalidad entre empresas que compiten directamente en unamisma industria,
ofreciendo el mismo tipo de producto. A partir de ella se obtiene informacion importante
para el desarrollo de estrategias de posicionamiento en el mercado. La rivalidad de los
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competidores aumentara si: la diferenciacién es poca, lademanda disminuye, la reduccién
de precios es comun, los costos fijos son altos, etc.

3.2 Otras Herramientas

3.1.4 Encuesta

La encuestaes latécnica cuantitativa de mayor utilizacion para obtener informacion
primaria. Es una técnica de recogida de datos mediante la aplicacion de un cuestionario a
una muestrade individuos (Mesonero de Miguel y Alcaide Casado, 2012).

Unode los aspectos més relevantes de una encuestaes el plan de muestreo, el cual
consiste en determinar quiénes y qué caracteristicas deben poseer los individuos sujetos a
estudio. El plan de muestreo conllevalas siguientes tres etapas:

e Definicion de la poblacion: se determina el segmento de individuos que
participaran de la encuesta.

e Seleccion del método de muestreo: se determinala manera en la que se elegiran

a los sujetos que participan del estudio.

e Célculo del tamafio de muestra: se tomala decision de la cantidad de respuestas
gue se deseaobtener. Este calculo determinaqué tan representativo de la poblacion
es la muestra seleccionada.

En unaencuestase realiza una serie de preguntas sobre uno o varios temas a una
muestra de personas seleccionadas siguiendo una serie de reglas cientificas que hacen
gue esa muestra sea, en su conjunto, representativa de la poblacién general de la que
procede. Su principal ventaja es que puede reunir, en poco tiempo, una gran cantidad de
informacién sobre actitudes, opiniones, comportamientos, reacciones, etc. (Mesonero de
Miguel y Alcaide Casado, 2012).
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Con el fin de recolectar informacion acerca del comportamiento de la poblacion en
cuanto a su disposicidn a pagar un cierto precio por un producto amigable con el medio

ambiente, se realizan entrevistas estructuradas individuales via Internet.

Una encuesta estructurada se compone de preguntas tanto cerradas como de
respuestas multiples. Se le menciona al entrevistado las posibles opciones de respuesta
previamente fijadas. Estas pueden ser dicotémicas (2 opciones) o en abanico (3 0 méas
opciones).

3.1.5 Matrizde Seleccion

La Matriz de Seleccion o de Preferenciaes una técnica de clasificacion jerarquica
para la evaluacion de proyectos potenciales, problemas, alternativas o soluciones
propuestas las cuales se basan en un criterio especifico o ciertas dimensiones de calidad.

Lametodologiade esta herramientaconsiste en larealizacion de unatabla en donde
en la primera columnade la izquierda se listan las diversas alternativas, y en la primera fila
los distintos criterios de seleccidn, los cuales poseen unaponderacién individual a criterio
del evaluador.

Para cada unade las alternativas, se realiza un respectivo anélisis y designacion de
un valor de 1 (mas bajo) a 5 (mas alto), dependiendo del criterio que se tiene en
consideracion. Luego, se realiza la multiplicacién entre dicho puntaje y la ponderacion
asighada en el paso previo, obteniendo de esta manera un resultado que indica el grado de
preferencia. La alternativa con mayor puntuacion sera la designada para la toma de
decision.

3.1.5 Diagramade Flujo

Este tipo de diagrama tiene como objeto detallar el flujo de informacion, clientes,
equipo o materiales a través de los respectivos pasos de un proceso dado. Generalmente,
se trazan con cuadros, los cuales contienen una breve descripcion del paso. También se
utilizan rombos, que representaunadecisién de si, n0o 0 consecuencia; y a suvez se utilizan
lineas y flechas para indicar el sentido de la secuencia. La divergencia se representa con

dos o mas flechas que salen de un paso y que conducen adiferentes cuadros.
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En este proyecto se analizara el proceso de elaboracién tanto de la bolsa
biodegradable-compostable como la de polietileno, por lo tanto, es conveniente realizar un
diagrama de flujo para poder detallar y entender todos los pasos del proceso,
principalmente para determinar el porcentaje de scrap que se traduce en unareduccion en

la eficienciade la produccion.

3.3 Normativa Internacional: Requisitos de Biodegradabilidad

Para comprender de mejor manera la descripcion del tipo de producto buscado se

detallaran algunos conceptos importantes relacionados ala degradacion de la materia.

Para probar la biodegradabilidad existen normas internacionales que determinan las
condicionesde pruebaalas que debe someterse un material. En el Cuadro 1 se mencionan

las instituciones mas importantes que regulan la estandarizacién tanto de plasticos como

bioplasticos:

European standard EN
13432

Compostable
EN13432:2000

Australian standard AS4736| STANDARDS

Australia
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American standard ASTM
6400

BRI T] 1 M
INTERNATIONAL
Standards Worldwide

ool |nternational

International Organization - tion |
for Standardization I Organization for

(1SO)14855 N\ Z8l Standardization

Cuadro 1: Normas Internacionales de Biodegradabilidad

Fuente: Elaboracion propia

Los requerimientos que ha de cumplir un envase plastico para ser compostable

vienen dados por la norma europea EN 13432, y son los siguientes:
e Analisis del material: consiste en analizar el material para ver su contenido en
metales pesados, carbono organico total, nitrégeno total, etc.

e Biodegradabilidad: la norma marca como criterio que el envase ha de
biodegradarse al menos un 90% en seis meses. Para comprobar la
biodegradabilidad recomienda que se siga preferiblemente lanormalSO 14855.

e Desintegracion: se compruebasi el material es capaz de degradarse fisicamente,

hasta fragmentos de tamafio menor de 2mm.

e Calidad del compost: se realiza mediante comparacion de un compost en el que
se han puesto muestras de plastico y un blanco (compost sin muestras).

Se analizan distintos pardametros (metales, calcio, fosforo, potasio, etc) para
comprobar que el compost sea apto para agricultura. También se realizan ensayos de

25



Estudio de prefactibilidad para el desarrollo de una nueva linea de producto ambientalmente
amigable en una Pyme productora de polietileno, situadaen la ciudad de Mar del Plata

ecotoxicidad sobre plantas, analizando su crecimiento en sustrato al que se ha afadido

compost con residuos de plastico y en un sustrato sin estos residuos.

4-DESARROLLO

4.1 Estudio de mercado: Bioplasticos en el mundo

Antes de entrar en detalle de la actualidad de los distintos mercados del bioplastico
enel mundo, es necesario aclarar un concepto crucial en el estudio delmismo. El bioplastico
puede o no proceder de materia primarenovable y a su vez puede 0 no ser biodegradable.
Sin embargo, al menos una de estas caracteristicas debe estar presente para ser
caracterizado como tal. En este trabajo se hace énfasis en los biopolimeros que son
compostables, es decir, que se degradan en condiciones de compostaje.

4.1.1 Europa

Actualmente, los bioplasticos representan aproximadamente el 1% del alrededor de
320 millones de toneladas de plastico producidas anualmente. Pero a medida que aumenta
la demanday con biopolimeros mas sofisticados, aplicaciones y productos emergentes, el
mercado se encuentra creciendo constantemente. De acuerdo con los Ultimos datos de
mercado, recolectados por European Bioplastics en cooperacion con el instituto de
investigacion nova-Institute (Figura 6), la capacidad de produccién mundial de bioplasticos
aumentara de alrededor de 2,011 millones de toneladas en 2018 a aproximadamente 2.426
millones de toneladas en 2024.
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Global production capacities of bioplastics
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Figura 6: Capacidad global de produccién de Bioplasticos

Fuente: European bioplastics, Nova-Institute (2017)
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El aumento en el uso de bioplasticos en todos los segmentos del mercado es

impulsado por la creciente demanda de productos sostenibles (Figura 7). Esta es generada

por los consumidores y las marcas por igual, debido a una creciente conciencia en el

impacto en el medio ambiente y la necesidad de reducir dependencia de los recursos

fosiles, asi como los constantes avances e innovaciones de la industria de bioplasticos en

nuevos materiales con propiedades mejoradas y nuevas funcionalidades.
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Global production capacities of bioplastics in 2017 (by market segment)
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Figura 7: Capacidad global de produccidén de Bioplasticos en 2017 (segmentacion por mercado)

Fuente: European bioplastics, Nova-Institute (2017)

Hoy en dia, existe una alternativa bioplastica para casi cualquier material plastico
convencional y aplicacion correspondiente. Dependiendo del material, los bioplasticos
tienen las mismas propiedades que los plasticos convencionales y ofrecen ventajas
adicionales, como una huellade carbono reduciday opciones de gestion de residuos como
por ejemplo el compostaje industrial.

Europa es un centro importante para la totalidad de la industriade bioplasticos; se
clasifica en lo méas alto en el campo de la investigaciony desarrollo y actualmente es el
mercado mas grande de la industria en todo el mundo. Con miras a la produccion real de
bioplasticos y desarrollo de la capacidad regional, Asia es un gran exponente en cuanto a
produccion respecta. En 2017, mas del 50 por ciento de los bioplasticos fueron producidos

en Asia y alrededor de una quinta parte se encuentraen Europa (Figura 8).
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Global production capacities of bioplastics in 2017 (by region)
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Figura 8: Capacidad global de produccién de Bioplasticos en 2017 (segmentacion por region)

Fuente: European bioplastics, Nova-Institute (2017)

Sin lugar a duda, las bolsas de plastico de compras livianas son un producto mas
conveniente y Gtil. Solo unos gramos de plastico son necesarios para transportar muchos
bienes de manera segura. Ademas de transportar y proteger productos comprados, se usan
para la distribucién de informacion, para publicidad y, finalmente, como bolsas de residuos.

El tamafio del mercado europeo de bolsas de plastico (todoslos tipos de bolsas) es
aproximadamente de 1.7 millones de toneladas cada afio, contabilizando alrededor de
800,000 toneladas de bolsas de transporte. Estas bolsas se distribuyen principalmente a
través de grandes tiendas de alimentos y tiendas no alimentarias. En promedio, cada

ciudadano europeo usa 198 bolsas de plastico por afio8.

En los paises donde se recogen los residuos organicos, las bolsas compostables
pueden ser usadas pararecoger dichos desechos, y en efecto, convertirse en unabolsa de
doble uso. Estudios han demostrado que las bolsas de residuos biodegradables ayudan a
incrementar la cantidad de residuos biolégicos recogidos y mejorar la calidad del compost.
El doble uso también reduce el nimero de bolsas que estan sucias o terminan en

vertederos.

8 European Commission, 2013: Assessment of impacts of options to reduce the use of single-use
plastic carrier bags (Croatia was not yet included in this assessment)
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El mercado minorista de la Union Europea ha tomado nota de las bolsas de
bioplastico, y la demanda esta creciendo rapidamente. Su participacién en el mercado de
la bolsa de transporte ahora ha llegado a casi al 5 % (2012, estimacion de European
Bioplastic). La actual capacidad de produccion de los bioplasticos podria cubrir una
participacion significativamente mayor. Y, a medida que mas y mas instalaciones de
produccién de bioplasticos se vuelven operativos en los proximos afos, podrian
potencialmente cubrir el consumo completo de bolsas de plastico de la UE dentro de menos
de una década.

4.1.2 Asia-Pacifico

Asia-Pacifico es uno de los mercados de bioplasticos de més rapido crecimiento.
China es el principal contribuyente enlaregion y se esperaque las fuertes capacidades de
produccién de los bioplasticos, especialmente alli y en la India, impulsen el crecimiento del
mercado en los proximos afos.

Segun estudios, se esperaque el mercado de bioplasticos de Asia y el Pacifico se
expanda a una tasa compuesta anual de 27.58% durante el periodo de pronadstico (2018-
2023)°. Algunos de los principales impulsores del crecimiento de la demanda en este
mercado son las preocupaciones ambientales, las politicas gubernamentales que fomentan
los productos ecolégicos, lasinversionesrealizadas por los principales actores del mercado
y unagran cantidad de materia prima disponible.

Debido al aumento de las regulaciones relacionadas con el medio ambiente y las
iniciativas del gobierno para promover una mayor conciencia, los consumidores estan
cambiando cada vez mas hacia los plasticos de base bioldgica. El creciente numero de
prohibiciones sobre los plasticos tradicionales demuestra ser el principal motor para el
crecimiento del mercado asiatico. Como la mayoria de los paises de laregion, como China,
India, Bangladesh y otros, estan preocupados por el medio ambiente, las empresas estan
recurriendo al uso de bioplasticos que, a su vez, les ayuda a obtener una mayor
participacion en el mercado de consumo, en consecuencia, hay un crecimiento en el
mercado. Ademas, la fluctuacion en los precios del petroleo y el cambio en las leyes sobre
el uso de plasticos a base de petrdleo ayudaron a acelerar la demanda del bioplastico.

9 Asia-Pacific Bioplastics Market - Segmented by Product Type, Origin, Application, and Geography
- Growth, Trends, and Forecast (2018 - 2023)
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La industriadel embalaje esta creciendo también, la cual captura mas del 80% del
mercado de bioplasticos en la region. Este desarrollo se debe a las crecientes demandas
de paises como China, India, Corea del Sur y Japén. La mayoria de los bioplasticos
consumidos en China se utilizan para aplicaciones de envasado.

La creciente demandade envases flexibles de laindustria de bienes de consumo y
la adopcion de varias innovaciones tecnolégicas en el envasado han llevado al crecimiento
de la industriadel embalaje. La misma también esta creciendo rapidamente debido a una
demanda significativa de la industria de alimentos y bebidas. El consumo de agua
embotellada ha sido testigo de un crecimiento continuoy se espera que aumente ain mas,
lo que aumentara significativamente la demanda de envases, por lo tanto, se esperaque
crezcael mercado de bioplasticos.

Chinaes el mayor productor mundial de bioplasticos, superando las capacidades de
produccién de los paises desarrollados, como Alemania, Estados Unidos, Japon y otros. El
aumento en la produccién puede atribuirse alas politicas gubernamentales que promueven
la prohibicion de los plasticos no biodegradables en las principales provincias de este pais.
Estas regulacionesy la preferenciade los consumidores hacialos productos amigables con
el medio ambiente han atraido a un gran nimero de fabricantes para establecer plantas de
bioplastico en estas provincias, y por lo tanto, juegan un papel importante en el aumento
del mercado.

4.1.3 Norteamérica

América del Norte es también un mercado importante de bioplasticos. Las
nuevas regulaciones que ayudaran a promover el uso de materiales biol6gicos son el
principal factor de impulso del mercado en la region. Estados Unidos es uno de los
principales contribuyentes al mercado en 2018 y se espera que esta tendencia contintie
durante los préximos afos, y consecuentemente genere un aumento en la demanda de

material bioplastico en las industrias de empaque, automocion y construccion.
La capacidad total de producciéon del mercado de bioplasticos de América del

Norte se estima en 0,39 millones de toneladas métricas en 2015. Se espera que el

mercado crezca a una tasa compuesta anual del 28% durante el periodo desde 2017 a
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202210,

Los bioplasticos se consumen principalmente en la industria del envasado en
forma de bolsas y botellas de plastico. Otras industrias incluyen productos de consumo,
agricultura, catering, productos farmacéuticos, textiles, etc. Algunos de los bioplasticos
mas utilizados son el &cido polilactico (PLA) y las mezclas de PLA, extractos de almidon,

biopolietileno (bio-PE) y succinato de polibutileno.

En cuanto a Meéxico respecta, una sola compafiia fabrica materiales
biodegradables y las exporta a 11 paises. La empresa Biofase ha desarrollado una
tecnologia Unica para la fabricacion de plastico biodegradable hecho a partir de semilla
de aguacate, fruta que crece en abundancia en este pais. A su vez, estudiantes del
Instituto Politécnico Nacional de México (IPN) crearon un bioplastico a partir de la cascara
de papa, que tarda de cuatro a cinco meses en degradarse y que ayuda a reducir los
residuos solidos urbanos generados por la sociedad mexicana.

4.1.4 Medio oriente y Africa

Se espera que Medio Oriente y Africa experimenten un crecimiento moderado de
los bioplasticos en un futuro cercano debido a la gran inversibn de empresas
internacionales, como Taghleef Industries, para el proyecto de bioplasticos, en el cual
utilizan una nueva gama de materia prima obtenidade almidon de maiz o cafa de azucar

gue es 100% compostable.

Otra de las empresas muy presentes en la region, es Avani, la cual tiene como
objetivo ayudar a rehabilitar el Medio Oriente ofreciendo soluciones de empaque
desechables 100% sostenibles y alternativas de plastico compostables para las regiones
de la industria hoteleray minorista. Al enfocarse en reemplazar los productos plasticos de
un solo uso, la compafiia ofrece:

e Tazas para llevar

e Cajas para llevar

e Cubiertos de maderapara comer
e Pagjitas de papel

10 North America Bioplastics Market Segmented By Material Type, Origin, Application and
Geography (2017 - 2022)
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e Bolsas de compra
e Ropade bolsas de polietileno
e Bolsas de lavanderia

Al ofrecer alternativas accesibles y ecoldgicas junto con la cooperacion de las
industrias de servicios locales y minoristas, tienen como objetivo principal minimizar la
cantidad de plasticos téxicos que se consumen y descartan en los ecosistemas criticos de
la region. Al mismo tiempo, al ofrecer sus valores como empresa social, Avani se
compromete a ayudar a ensefiar a todos, a través de sus programas de asociaciéon, cémo
mantener un futuro sostenible paralas generaciones futuras.

4.1.5 Latinoaméricay Argentina

Latinoamérica experimenta un crecimiento significativo debido a la emergente
industria del embalaje en Brasil y Argentina. Ademas, debido a la alta penetracion de las
preocupaciones ambientales, junto con el gran apoyo de los organismos gubernament ales,
alimentan la demanda de bioplasticos en la region.

Braskem es una de las empresas de méas fuerte desarrollo en este mercado en
Brasil, utiliza etanol derivado de cafia de azlcar para producir etileno, que luego se
convierte en polietileno de baja densidad, y que tiene las mismas propiedades que el
producido a partir de recursos fésiles, pero con amplias ventajas ambientales que
representa una sustancial reduccion en la emision de gases de efecto invernadero. Sin
embargo, este producto no es biodegradable, simplemente esta basado en materias primas

renovables.

En la Argentina se consume el equivalente a 42 kilos de plastico por persona por
afno!! (la mitad del promedio de Europay los Estados Unidos), por lo que el mercado para
los bioplasticos esta practicamente virgen. A continuacion, se detalla en la Figura 9 el

porcentaje de uso del plastico en Argentina.

11 Diario La Nacion, 3 de Abril de 2019.
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Figura 9: Usos del plastico en Argentina.

Fuente: LN.T.I.

Se puede observar que el mayor porcentaje estddestinado a envasesy embalajes,
por lo que el desarrollo del mercado de las bolsas biodegradables en el pais generariaun
impacto relevante en cuanto al cuidado del ecosistema, junto con los demas beneficios ya

antes mencionados.

Existen varias empresas que ya estan incursionando en el mercado de los
biopolimeros, entre ellas se destacan Mamaland, Polyfilm SRL, Polidab S.A. y Plastimi

SRL., las cuales ya estan comercializando sus bolsas biodegradables.

4.2 Marco legal: Regulacion del consumo de bolsa plastica

4.2.1 Internacional

En el contexto europeo, y considerando que el mismo posee aproximadamente 500
millones de personas, se puede advertir un consumo promedio anual por persona de
aproximadamente 198 bolsas plasticas (Seccién 4.1.1). Bajo este escenario, se desarrollo
la Directiva de la Unién Europea 2015/720, la cual establece un marco regulatorio con

respecto ala reduccion del consumo de bolsas de plastico ligeras.

Dinamarca es el pais pionero en agregarle un impuesto a la bolsa plasticas de un

s6lo uso, realizado en el afio 1993. Los daneses poseen un promedio anual de uso de este
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producto, que enlaactualidad es elmas bajo del mundo: cada ciudadano consume 4 bolsas

plasticas livianas por afo (Larsen, 2014).

Con respecto al continente oceanico, Australia es el primer pais en comenzar una
gestion de eliminacion de dicha bolsa, la cual tuvo comienzo en 1 de julio de 2018. Esta
medida no forma parte de una legislacion nacional, sino que se aplica a través de
normativas estatales, vigentes en 4 estados: Tasmania, Australia del sur, el territorio del
norte y el territorio de la capital australiana. En cuanto a Nueva Zelanda, el pais esta en
tratativas para ir eliminando gradualmente el consumo de las bolsas de un solo uso, para
el cual se prevé que para el afio 2021 ya no se encuentren mas en circulacion. “Estamos
eliminando gradualmente las bolsas de plastico de un solo uso para que podamos cuidar
mejor nuestro medio ambiente y salvaguardar la reputacion verde y limpia de Nueva
Zelanda’'?, declar6 Jacinda Ardern, la Primera Ministra del pais. Esta medida surgi6 a partir
de un reclamo por parte de los ciudadanos neozelandeses, los cuales firmaron una peticion

declarandose en contra de este tipo de producto.

En cuanto a Asia, desde el 1° de junio de 2008, dos meses antes de iniciarse los
Juegos Olimpicos de Verano en Beijing; en China se dictd una regulacion nacional
prohibiendo a las empresas la fabricacion, venta o uso de bolsas plasticas de menos de
0,025 milimetros de espesor desde junio de 200813, Esta medida dictamind dejar de
entregar de manera gratuita las bolsas de un solo uso y a su vez promueve la sustitucion
del producto en cuestion por bolsas de telaretornable.

Con relacion al continente africano, Senegal es uno de los paises con mayor
compromiso con respecto a la eliminacion de la bolsa de un solo uso. En 2018 entr6 en
vigor una ley que el parlamento aprobé en el afio 2015, la cual prohibe la produccion, uso
y comercio de este tipo de bolsal“. Esta ley ponderala proteccién del medio ambiente y la
fauna del pais. Aquellos que violen dicha norma recibiran multas de hasta 20 millones de
francos, y también pueden enfrentarse aunapenade hasta seis meses de carcel. Ademas
de Senegal, diversos estados africanos han decidido erradicar las bolsas de este material,
tales como Mali, Togo, Nigeria, Costa de Marfily Burkina Faso. Todos ellos han promulgado
leyes para protegerse de estos residuos.

2 Nueva Zelanda prohibira en el 2019 las bolsas de plastico-National Geographic en Espafiol
13 : Qué paises prohiben el uso de bolsas de plastico? -Enrique Canseco
4 Diario EI Colombiano-04 de enero de 2016

35



Estudio de prefactibilidad para el desarrollo de una nueva linea de producto ambientalmente
amigable en una Pyme productora de polietileno, situadaen la ciudad de Mar del Plata

En cuanto a Latinoamérica, Chile es uno de los paises que comenzé a concientizar
con respecto a la contaminacién del plastico. Desde agosto de 2018 que en Chile esta
prohibidala entregade bolsas plasticas en los comercios. La ley contempl6 un periodo de
6 meses de adecuacion, en los cuales se entregé como maximo dos unidades por persona.
Al igual que en varios paises, la multas por violacion a la ley son severas, ya que, por cada

bolsa extraentregada, se le cobraraal comercio una suma de 370 USD por unidad. 1°

A continuacion, se detalla en el Cuadro 2 las diversas normativas referidas a
bolsas plasticas en el contexto internacional.

> COP25-30 de Julio 2020
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Ao Pais Prohibicién

1993 Dinamarca Primer pais en impener impuesto a las bolsas

2001 Irlanda Waste Management (Environmental Levy) (Plastic Bag)
Regulations, 2001 (S.1. No. 605 of 2001)

2002 Bangladesh Regulations to prohibit the Produckion, Sale or Distribution
of Plastic Bags in Eritrea (L.N. No. 63 of 2003)

2003 Suddfrica Primer pais en prohibir las bolsas plasticas

2006 Samoa Plastic Bag Prohibition on Importation Regulations 2006

2007 Kenya Motice No. 2356 of 2017 on Plastic Bags

2007 China Motice of the General OFPice of State Council on
Restricting the Production, Sale and Use of Plaskic
Shopping Bags

2007 Irlanda Waste Management (Environmental Levy) (Plastic Bag)
(Amendment) (No. 2) Regulations 2007 (S.1. No. 167 of 2007)

2008 China Administrative Measures For the Paid Use of Plastic Bags
at Commodity Retailing Places

2008 Ruanda Prohibicion nacional a las bolsas plasticas

2009 Heng Kong Impuesto a la entrega de bolsas plasticas para todos los
comercios, cadenas de consumo masivo y retailers

2010 Canada Single Use Retail Bag Regulations (NW.T. Reg. 148-2009)

201 Portland, Oregon, USA Prohibicién a las bolsas plasticas en comercios

2012 Seychelles Environment Protection (Restrictions on Plastic Bags)
Regulations (Cap. 71)

2012 Honolulu, Hawaii, USA Prohibicion que comenzd a Puncinar en 2015

2013 Australia Plastic Shopping Bags Ban. Act. 2013

2013 Tonga Waste Management (Plastic Levy) Regulations 2013

2013 Reino Unido Single Use Carrier Bags Charge Regulations (Northern
Ireland) 2013 (S.R. No. 4 of 2013)

2013 Austin, Texas, USA Prohibicién a las bolsas plasticas en comercios

2014 Portugal Regional Legislative Decree No. 10/2014/A establishing
probecting measures bo reduce the consumption of
plastic bags

2014 Reino Unido Carrier Bags Act (Northern Ireland) 2014 (2014 Cap. 7)

2014 Los Angeles, California, USA La ciudad mas grande en prohibir las bolsas plasticas

2014 Chicago, USA Aprobé la prohibicién a las bolsas plasticas por 36 vobos a
Pavor y 10 en contra

2014/2018 CaliPornia, USA Primer Estado en aprobar la prohibicién a las bolsas
plasticas, con un alcance de 49 millones de personas. Senate
Bill 270, proposition N° 67

2015 Cabo Verde Law No. 99/VIIlf2015 establishing the prohibition of
production, import, marketing and use of plastic bags For
packaging.

2015 Mozambique Decree No. 16/2015 establishing the Regulation on the
management and control of plastic bag

2015 Unién Europea Directiva Europea 2015/720 - Reduccién del consumo de
bolsas de plastico ligeras

2016 Colombia Resolucion N® 668 - Reglamenta el uso racional
de bolsas plasticas

Cuadro 2: Normativas referidas a bolsas plasticas en el contexto internacional.

Fuente: "Bolsas Pléasticas" -Informe técnico 2018- Ministerio de Ambiente y Espacio Publico.

4.2.2 Nacional
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A nivel nacional, la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA) es sin dudas el motor
de cambio para la eliminacién de las bolsas plasticas de un solo uso. En el afio 2009 la
Legislatura de la ciudad sancion6 la Ley N° 3147 (Anexo 8.2) que tiene como principa

objetivo:

¢ Incentivar el desarrollo productivo de bolsas biodegradables.
e Reducir de maneraprogresivay posteriormente prohibirlaentrega de bolsas no
biodegradables por parte de los comercios.

e Sustituir los sobres y bolsas no biodegradables por aquellos que si lo son.

A través de las resoluciones N° 155/APRA/2012 y N° 255/APRA/2012, la Agencia
de Proteccion Ambiental (APrA) prohibié entodo el territorio de CABA, la entregade bolsas
oxodegradables y oxidegradables, sin importar que las mismas posean sellos o
autorizaciones de otras jurisdicciones, debidoaque tales bolsas no deben ser consideradas

como parte de la solucion a la problematica de los RSU.

En 2016 la APrA dicto la resoluciéon 341/APRA/2016, la cual establece ciertas
medidas para que se pueda concretar el objetivo y finalidad de dicha Ley. La resolucion
dispone la prohibicion, paratodo el territorio de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, de la
entrega, en cadaventa, de bolsas no biodegradables livianas, utilizables paratransporte de
mercaderias en el sector de hipermercados, supermercados y autoservicios de alimentos y
bebidas.

Provincias y municipios del pais ya han implementado medidas de prohibicion de
entregade bolsas plasticas en comercios. Entre ellos se destacan:

e Provinciade Chubut (2005)

e Provinciade Rio Negro (2009)
e Municipios de Pinamar (2012)
e Trenque Lauquen (2014)

e Bariloche (2012)

e Ciudad de Neuquén (2010)

La ciudad de Rosario dicté una ordenanza municipal para la reduccién progresiva
de entregade bolsas tipo “camiseta” en el sector supermercados. Sin embargo, los mismos

decidieron de maneravoluntariadejar de entregarlas a partir de abril de 2016.
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A continuacién, se detalla en el Cuadro 3 las diversas normativas a nivel nacional
para bolsas plasticas, excluida la de CABA que fue previamente mencionada.
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Argentina | Normativa Implementacién Bolsas Plasticas (BF)
Ordenanza 845012015 y Acuerdo Minimizcl_cion BP corn_isebc Tunlsolo uso”. HiPEP!SuperTer*cudosMuboser'vicios.
. Reduccion progresiva y P Precio cor con Camaras. CAJAS
Rosario con Camara Ind. Plastica Sta Fé, . A . A irpa
RS e VERDES. Camaras decidieron dejar de entregar p a en
¥y ) locales de 100m2
Pcia Ley 9696/2009 Prohibicion BP. Supermercados, autoservicios, almacenes Y comercios en general
Cdrdoba Y para bransperte de producteos o mercaderias. NO implementada
Pinamar ORDENANZA N° 412212 Prohibicion entrega BP. Todo sector comercial.
Trengue Ordenanza 4292/2014 FteQUf)cion pr‘ogr'esi\{o (max loﬁo) y Pm.)hibi.cinjn Final BP de Onico uso (Gipo camiseta
Lauguen o similares). Comercios mayoristas/minoristas.
Acuerdo Ministerio de Ambiente
y Contrel del Desarralle
Sustentable (Chubut)+Trel
e L = Acta acuerdo entre los supermercadistas de la Comarca VIRCh-Valdés, las
Rawson, Puerto Madryn,
L Municipalidades y el Ministerio de Ambiente, para dejor de entregor bolsas
Chubut Puerto Piramides, Dolavon
. ) plasticas en lineas de cajas, con el Fomento de las bolsas de tela o material
y Gaiman; y las cadenos La reforzado reutilizable
Andnima, Carrefour, VEA, EASY,
Hipertehuelche, Don Ledn y La
Superferia
Prohibe la utilizacién del pelietilens, polipropilenc y demas pdlimeros artificiales
Ley 5346/2005 . . ; . .
o no biodegradakles para ser destinados a embalajes y las denominados “bolsas
(Actual X1 N® 35) . .
camisetas’
Prohibe a los comercios la utilizacién de bolsas plasticas no biodegradables en
linea de caja, para lo cual distingue entre pequenios y grandes comercios, da un
plaze para la implementacion de la normativa, establece pl de edl icin
ambiental, un sistema de cobre y sancionateorio para el caso de incumplimientos.
Decreto Ademads establece un Registro de Proveedores de Bolsas Biedegradables
Reglamentario 679 ylo Degradables. A partir de esta normativa, en los municipios gue adhieran
solamente se podra utilizar bolsas plasticas que sean de material degradables
o biodegradables, (eertificadas por el Ministerio de Ambiente) con un mejor
tamaio Y micronaje, Y que ademds sean cobradas para que el dinero recaudado
vaya a planes de ed ambiental municipal.
Com. Comodoro Rivadavia Ordenanza | Prohibe el uso de matGerial no biodegradable en el envase de mercaderias a
Rivadavia N° 8227/04 partir del 1 de julio de 2005
M Ordenanza N° 5416/04 modiP. Ord. | Regula el tamafio de las bolsas de polietilenc, promociona el uso de “bolsas de
Y N° 6356/07 compras | los locales deberan ofrecer la opcidn de bolsas de papel”
Prohibe la utilizacién de belsas no biod dables en el de mercaderias
R o g '
awson Ordenanza N° 6572/08 en dreos costeras Y Area 23, a portir del 1 de enero de 2009
"Articule 1°- Instituye el Pregroma Provincial de Reduccidn y Sustitucidn
Progresiva de los bolsas de polietilens, polipropilenc u obra clase de material
no bicdegradakle que proveen los supermercados, almacenes, tiendas, kioscos
y cualguier otro Gipe de comercio para la contencidn y transporte de las
mercaderios que expenden a sus clientes. La referida categorizacion de bolsas
plasticas no biodegradakles, incluye también la progresiva sustitucion de las
denominadas bolsas para residuos domiciliarios. Articulo 5°- La autoridad de
aplicacién establecerd por via reglomentaria, dentro de un plazo que no supere
RicNegro Ley N° 4.417 los cuatro (4) afies posteriores a la sancion de esta ley, la Pecha a partir de la
cual queda prohibido dentro del territorio de la Provincia de Rio Negro, el uso de
bolsas de polietileno, pelipropilenc u otra clase de material no bicdegradable,
con destino ol embaloje de mercoderios expedidos por los comercios, como
asi cambién el de las denominadas bolsas de resid jomiciliarios. Asimismo,
por idéntica via Rijard las accienes a instrumentar para el cumplimiento de los
objetivos de la presente. Articulo 7°- Se invita a los municipios de la provincia a
adherir a la presente, a traves de la implementacion de programas locales en
I ibacidn Y coordi 5n con el que se instituye por esta ley”
Gral Roca Prohibe la entrega de belsas plasticas gratuitas Gipo "camiseta®.
(Rio Negra)
Neuquen Ordenanza 12.962 "Bolsa Cero® Prohibicién BP. Comercios Minoristas/mayoristas.Entrega hasta 3 bolsas de
ciudad bolsas papel gratis
Rio Negro | Ley 256
Articulo 1: Se prohibe la entrega de bolsas de pelietilene para contener
mercaderias expendidas en supermercades.Articule 8% Se incorpora como Anexo
ERIEED || S e B | “Carta de Intencidn” suscripta por representantes de supermercados de
nuestra ciudad.
Ushuaia Ordenanza municipal N° 4040M Prohibicién

Fuente: "Bolsas Plasticas" -Informe técnico 2018- Ministerio de Ambiente y Espacio Publico.

Cuadro 3: Normativas a nivel nacional para bolsas plasticas.
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4.2.3Local

Con el objetivo de proteger el medio ambiente, en septiembre del 2008 se sanciona
la Ley 13868 (Anexo 8.1). Laley sancionaen su Articulo 1: - Prohibir en todo el territorio de
la Provincia de Buenos Aires, el uso de bolsas de polietileno y todo otro material plastico
convencional, utilizadas y entregadas por supermercados, autoservicios, almacenes y
comercios en general para transporte de productos o mercaderias. Luego establece los
plazos para realizar los debidos reemplazos entre 12 y 24 meses dependiendo el nivel de
actividad econémica.

Sin embargo, en la actualidad esta ley no se cumple, ya que en la ciudad se siguen
comercializando las bolsas tipo camiseta no-biodegradables. LaUnica diferenciaes que, en
vez de ser degradables, son oxodegradables, que como ya se mencioné en el Marco
Tedrico (Seccidn 3), se le agregan aditivos para que la bolsa se fraccione en particulas mas
pequefias, que si bien no se ven a simple vista, siguen formando parte del ecosistema. Lo
gue sucede con estas bolsas que permite la ley actual es que, al paso de un periodo de
tiempo y en condiciones especificas, pierden sus propiedades mecanicas, generando que
se tornen fragiles, las cuales terminan fragmentandose en pequefias particulas. Ademas,
estudiosrealizados por la Universidad Estatal de California demostraron que las bolsas que
contienen estos aditivos no se degradan en rellenos sanitarios ni tampoco en plantas de

compostaje municipales.

4.3 Analisis estratégico

4.3.1 Analisis del entorno: MATRIZ PEST
Se detalla a continuacion en el Cuadro 4 la Matriz Pest, cuya funcion fue la de

realizar un analisis del entorno, considerando diversos factores.
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FACTORES POLITICOS

FACTORES ECONOMICOS

P1: Legislacién sobre la prohibicion de
utilizar bolsas de polietileno en comercios.

P2: Inestabilidad en las politicas de comercio
exterior que afectan la provision de MP e

Insumos.
P3: Politicas de cuidado del medio ambiente.

P5: Estimulos

capacitacion de RR HH.

para incorporacion 'y

P6: Costo laboral e impositivo.

E1l: Caida del nivel de actividad en el pais.

E2: Variada disponibilidad de proveedores

de MP, tanto locales como extranjeros.

E3: Diversidad de mercados que se pueden
abastecer.

E4: Demanda constante.
E5: Proximidad con los clientes potenciales.
E6: Tipo de cambio.

E7: Inflacion.

FACTORES TECNOLOGICOS

FACTORES SOCIALES

T1: Disponibilidad de tecnologia.
T2: Flexibilidad de procesos.

T3: Sistemas de informacion disponibles.

S1: Escasa ofertade personal capacitado en
la industriadel plastico en Mar del Plata.

S2: Imagen de Marca.

S3: Tecnologia compatible con el medio

ambiente.
S4: Baja del poder adquisitivo.

S5: Tendencia a la Responsabilidad social

empresarial (RSE).

Cuadro 4: Analisis del entorno: MATRIZ PEST

Fuente: Elaboraciéon Propia
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4.3.2 Andlisis 5 Fuerzas de Porter

Se detalla a continuacion en la Figura 10 el andlisis de las cinco fuerzas de Porter.

AMENAZA DE
NUEVOS
COMPETIDORES

(Fuerza 3)

Figura 10: Las 5 Fuerzas de Porter

Fuente: Elaboraciéon Propia

PODER DE
NEGOCIACION
DE
PROVEEDORES

(Fuerza 2)

RIVALIDAD
ENTRE
COMPETIDORES
EXISTENTES

(Fuerza 5)

PODER DE
NEGOCIACION
DE CLIENTES

(Fuerza 1)

4.3.2.1 Poder negociador de los clientes

AMENAZA DE
PRODUCTOS
SUSTITUTOS

(Fuerza 4)

Actualmente los clientes no tienen un elevado poder de negociacion, yaque con la

capacidad que posee laempresa, puede abastecer a diversos clientesy ninguno representa

un porcentaje elevado de la produccion propia. Cabe destacar que en un pasado cercano

gran parte de su produccion se veia dirigida principalmente a empresas del sector

pesquero, por lo cual su estabilidad se veia condicionada por las fluctuaciones de dicho

sector. Hoy en dia, VIOMAR S.A.l.C. cuentacon unaamplia cartera de clientes distribuidos

en sus distintas unidades de negocios para evitar dichas alteraciones concentradas.

Ante este nuevo producto a introducir en el mercado, y ante la baja competencia

que plantea el mercado argentino actualmente, el poder negociador del cliente seria débil.

Cuando la oferta de posibilidades de eleccion de un producto es acotada, el cliente no

cuenta con herramientas suficientes para negociar precios, calidades y servicios.
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4.3.2.2 Poder negociador de los proveedores

Desde esta perspectiva, el proveedor tiene absoluto podersobre el costo de materia
prima. Al ser insumos importados, el valor del mismo estara atado a moneda internacional.
Ademas, la variedad de ofertade este tipo de subproducto, en lacalidad que se busca, es
muy acotada. Los principales proveedores que se analizan son los siguientes:

e Novamont

Novamont es la compafia encargada de su produccién. Es una empresa italiana
nacida en 1989 con el propdsito de desarrollar un proyecto integrando medio ambiente,
guimica y agricultura. Hoy en dia es lider a nivel mundial en el emergente rubro de los
bioplasticos fabricados a partir de recursos renovables de origen agricola.

Esta compaiiia, en octubre del 2018 invirtio 70 millones de euros en la ampliacion
de su planta de produccion ubicada en Roma, lItalia. La nueva capacidad productiva
asciende a 150.000 toneladas al afo, lo que habla a las claras del aumento en la demanda

de este tipo de productos biodegradables en el mundo.

A mayor demanda por parte de las empresas consumidoras, se estima que los
costos de la materia prima se volveran mas competitivos conforme el paso del tiempo y el

crecimiento del mercado mundial.

e NatureWorks

Es una empresade origen estadounidense, propiedad conjuntadel mayor productor
de productos quimicos de Tailandia PTT Global Chemical, y Cargill, que proporciona

productos y servicios alimentarios, agricolas, financieros e industriales al mundo.

Actualmente la empresa no tiene mucho desarrollo en Argentina, exceptuando el
contrato firmado con la empresa PrintalLot, la cual esta listada como fabricante oficial de

filamentos para impresién 3D utilizando biopolimeros de lamarca Ingeo.
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Se cree que el acceso a este tipo de contratos es complejo y requiere de muchas
etapas de negociacion. En el caso de llegar a concretarlo, la empresa brindaria precios
competitivos, a costas de exclusividad absoluta en el uso de su materia prima.

e BASF

Es una empresa quimica multinacional fundada en Alemania en 1865. Cuentacon
mas de cien mil empleados distribuidos entre sus cinco diferenciados segmentos:
guimicos; productos de alto rendimiento; materiales y soluciones funcionales; petréleo
y gasy soluciones agricolas. Su sede central se encuentraen Ludwigshafen, Alemania
y cuenta con operaciones en mas de 80 paises.

Actualmente la empresaposee unasede en Argentina, ubicada en Capital Federad,
provincia de Buenos Aires. La materia prima que ofrecen es el Ecovio, plastico
biodegradable y compostable producido a partir del almidon de maiz. De todos modos,
este producto loimportan desde su sede en Estados Unidos, por consiguiente, su precio
es elevado.

4.3.2.3 Amenazade nuevos competidores potenciales

En el mercado local VIOMAR S.A.1.C. compite directamente con Beniplast, empresa
situada en el Parque Industrial Gral. Savio. Ambos realizan benchmarking, es decir,

investigan constantemente sobre las diferentes decisiones tomadas en las empresas

Bajo esta nueva situacion, la potencial rivalidad no se encuentrasélo a nivel local
sino a nivel nacional. Estas son las empresas con mayor renombre y porcion del mercado
en la industria del plastico, de las cuales algunas ya comenzaron a elaborar productos

utilizando materias primas biodegradables:

e Beniplast

Beniplast es el principal competidor de VIOMAR S.A.l.C. a nivellocal, y entre ambas
acaparan aproximadamente el 90% del mercado marplatense. Es una empresa nacida en

1976, dedicada a la manipulacion de polietileno para la fabricacion bolsas y films para
industriasy fines agricolas. Cuentacon unaplanta dedicadaexclusivamente ala produccién
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de bolsas valvuladas (Bag in Box). Es una empresa en constante crecimiento y cuenta con
certificacion de calidad 1ISO 9001 y la aprobacion de entes como SENASA e INAL.

e Clover-Plast S.A.

En la actualidad, esta empresa es el proveedor de la mayoria de las cadenas de
supermercados de la provinciade Buenos Airesy del pais, y exportasus productos apaises
del Mercosur, Centroamérica y Estados Unidos. Dentro de sus principales clientes en

Argentina se destacan:

e Carrefour
e Coto

e Jumbo

e Disco

e Super Vea

De esta manera, al venderle este tipo de producto alos comercios mas grandes del
pais, son capaces de regular el mercado de bolsas tipo camiseta en Argentina. De todos
modos, actualmente no se encuentran fabricando bolsas biodegradables-compostables,
por consiguiente, al introducirse VIOMAR S.A.I.C. S.A. primero en el mercado y con
barreras altas de entrada, complicaria a Clover-Plast aduefiarse de este nicho que todavia
no se esta explotando.

e PolinoaS.A

Esta empresa es proveedorade bolsas tipo camiseta de las grandes cadenas de
supermercados en el interior del pais. Si bien actualmente no fabrican bolsas
biodegradables-compostables, al nacer este nuevo mercado, poseen el know-how y las
instalaciones para desarrollar de manera eficiente y competitiva este nuevo producto.
Poseendos grandesfabricas ubicadas enla provinciade La Riojay Buenos Aires, la cuales
suman una capacidad productivade mas de 18000 toneladas por afio.

e Ronalplast

Empresa con mas de 30 afios en el rubro del plastico situada en Avellaneda,

provinciade Buenos Aires. Se caracterizan por su calidad en las bolsas de alta densidad.
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Es una organizacion innovadora, constantemente apostando e invirtiendo en mercados en

desarrollo.

4.3.2.4 Amenazade productos sustitutos

El continuo crecimiento de una sociedad mas comprometidacon el medio ambiente,
las legislaciones existentesylas que estan siendo tratadas y por regir, generan lademanda
de productos cada vez mas sustentablesy menos nocivos. En este contexto, las bolsas
reutilizables y las bolsas biodegradables a base de almidones podrian ganarles terreno a
las clasicas bolsas de polietileno en un futuro cercano. De hecho, en la ciudad de Mar del
Plata esta vigente un proyecto del Concejo Deliberante cuya propuesta de ordenanza
municipal busca que los comercios entreguen Unicamente dos bolsas por cliente y por
compra. Y aclara que, “en caso de que sea necesario entregar mayor cantidad de envases,
los mismos deberan ser bolsas de material biodegradable, papel madera, o similar, bolsas
de malla reutilizable, tela o material reciclado”. Bajo este nuevo abanico de posibilidades,
el producto mas amenazador seriala bolsade malla reutilizable. Hoy se pueden encontrar
en todos los supermercados como opcidn paratransportar las compras del cliente, aunque
se cree no puede reemplazar ciertas funciones de labolsa clasica como lo haria una bolsa
biodegradable.

4.3.2.5Rivalidad en laindustria

En esta escala de produccién, lacompetenciaa nivel local no tiene una relevancia
importante para VIOMAR S.A.l.C. ya que al tener una barrera de entrada significativa como
es el caso de una inversion inicial alta, es dificil ingresar a este mercado con precios
competitivos. De todos modos, la empresa debe estar en constante alerta y actualizacion
de la normativa local, ya que de haber cambios significativos en lalegislacion con respecto
al uso de materiales biodegradables, pueden surgir nuevas empresas con productos
amigables con el ambiente, los cuales representarian una fuerte amenaza para VIOMAR

S.A.l.C. en el caso de que no se adapte a tiempo.

En el panorama nacional, ya existen en la actualidad varias empresas que se

encuentran comercializando productos biodegradables, en las cuales se destacan:

¢ Mamaland
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Mamaland Bioplasticos es una empresa cordobesa que se dedica a la produccién
de bolsas biodegradables a base de almidén de maiz y aceites vegetales. Actualmente
fabrica bolsas tanto para el hogar como para los comercios y empresas.

A nivel internacional, el material que utiliza Mamaland esta certificado como
compostable por la normaeuropeaEN 13432. En el plano local, se certificael producto fina
fabricado nacionalmente; esta tarea la tiene a cargo el Centro de Biodegradabilidad y
Compostabilidad.

Dentro de su red de comercializacién, si bien todavia no vende sus bolsas en Mar

del Plata, ya cuentacon un punto de venta en Capital Federal y seis en Gran Buenos Aires.

e Polidab S.A.

Polidab es una empresasituado en la ciudad de Rafaela, provinciade Santa Fe. A
mediados del afio 2018, la empresa comenz6 con el desarrollo de laecobolsa.

Si bien su produccion no es significativa para el mercado, ya comenzaron a
comercializar en algunos supermercados de Mar del Plata y desde febrero para distintos
municipios como Santiago del Estero, Cérdoba y, por supuesto, la Municipalidad de
Rafaela, ademés de otros locales de la ciudad.

e BolsaFilm S.A.

BolsaFilm es una empresa productora de bolsas plasticas ubicada en el Parque
Industrial Pilar, provincia de Buenos Aires. Dentro de sus principales mercados se
encuentra el textil, alimenticio, retail, cosmética, industrial y postal.

Actualmente la empresa no tiene mucha incidencia en la ciudad de Mar del Plata,
en la cual le comercializa bolsas a Havanna y Andreani Gnicamente. Esto no quita que en
un futuro cercano comience a comercializar en supermercados, ya que cuentan con una
bolsa compostable constituida con material Ecovio, la cual se vende de a 10.000 unidades
aun precio de 0,48 U$S + IVA.16

16 Departamento de Ventas de BolsaFilm
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e Plastimi SRL.

Plastimi es una empresa ubicada en el Parque Industrial Posadas, provincia de

Misiones. Actualmente la empresa comercializa todo tipo de envases flexibles y

descartables para una amplia gama del mercado. Dentro de sus productos de vanguardia,

se encuentrala bolsa compostable, la cual esta producida abase de Mater-Bi®.

Laempresatodavia no se encuentracomercializando en Mar del Plata, pero en caso

de un cambio en las legislaciones locales, cuenta con la capacidad productivay el know-

how para introducirse en el mercado.

4.3.3 FODA

La siguiente matriz (Cuadro 5) aporta un andlisis interno de fortalezas y

debilidades de la empresa, y el panorama externo del sector con sus debilidades y

amenazas.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

F1.Alta participacion en el mercado.
F2.Estabilidad econdmica financiera.
F3.Estructuradinamica y adaptable.
F4.Orientacion al cliente
F5.Concienciaen la seleccion de sus
clientes.
F6.Excelente imagen institucional.
F7.Desarrollo de proveedores de MP e

insumos.

D1.Capacidad cercanaa su cota
maxima.

D2.Falta de evaluacién de desempefio.

D3.Sistema de informacién de gestién
en produccion y RRHH no
integrado.

D4.Comunicacion interna deficiente.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

O1. Accesibilidad a mercados estables

0O2. Mercados descuidados.

03. Politicas de cuidado del medio
ambiente.

0O4. Demanda constante.

O5. Variada disponibilidad de

A1l.Posible regulacion legal que prohiba
el uso de polietileno

A2.Demonizacion de los productos que
contienen polietileno

A3.Caida del nivel de actividad en el

pais.
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proveedores de MP, tanto locales
como extranjeros.

Cuadro 5: Analisis FODA.

Fuente: Elaboracion Propia

4.3.4 Justificacion del proyecto

En base al andlisis realizado de VIOMAR S.A.I.C. y del entorno, se pudo identificar
fortalezas de la empresa respecto a sus competidores y oportunidades factibles de

concretarse, sitenemos en cuentalos factores politicos y sociales de un entorno cambiante.

El proyecto parte de la base de la existencia de una legislacion que prohibe la
entregade bolsade polietileno parael acarreo de compras en distintos comercios, aunque
la misma no se encuentre vigente actualmente. Conociendo la situacion de otras ciudades
del pais, donde ya se aplica dicha ley o similar, sumado al contexto internacional y las
tendencias por el cuidado medioambiental, se elige un producto sustituto a fabricar, una
bolsa camiseta biodegradable que reemplace ala actual bolsa de polietileno y se adapte a
dicha coyuntura. Dicho producto sera puesto en circulacion en un segmento estratégico a
determinar en la Seccién 4.6.2 (Determinacion de estrategia de mercado).

4.4 Estudio técnico

Para el estudio técnico se evalué el tipo de maquinaria necesario para llevar a cabo
la fabricacion de unabolsa bioplastica. En la investigacion de las posibles materias primas
a elegir se concluyé que los equipos conlos que VIOMAR S.A.I.C. cuenta actualmente, son
perfectamente adecuados para operar con cualquiera de estas opciones. Es por ello que la
Unica diferencia en el proceso, para llevar a cabo este producto, serala materia prima.

Previo a su seleccion, se detallala capacidad productiva actual de la empresa.

4.4.1 Capacidad Instaladay utilizada

Para el caso de estudio se analizara la capacidad nominal para la produccion de
bolsas tipo camiseta. VIOMAR S.A.I.C, cuenta con cuatro tipos de maquinaria para su

50



Estudio de prefactibilidad para el desarrollo de una nueva linea de producto ambientalmente
amigable en una Pyme productora de polietileno, situadaen la ciudad de Mar del Plata

fabricacion. En el Cuadro 6 que se muestra a continuacion, se detalla la cantidad y
capacidad nominal de cada equipo conociendo sus tiempos programados, tiempos
disponibles y tiempos muertos. Si bien no se busca evaluar la eficiencia de la linea de
produccién, para este analisis se utilizan los conceptos de OEE (Overall Equipment
Effectiveness) o Efectividad Global de Equipos, para el célculo de la capacidad real

considerando el cuello de botella. Para ello se definen los siguientes términos:

e Capacidad Nominal: capacidad de fabricade un equipo.

e Capacidad productiva: capacidad nominal por tiempo productivo

e Produccion real: cantidad real que fabrica en el tiempo productivo.

e Tiempo planeado: tiempo destinado a descansos, comidas, reuniones, entre
otros.

e Tiempo disponible: tiempo total del turno menos el tiempo planeado

e Tiempo muerto: tiempo empleado en mantenimiento, averias.

e Tiempo productivo: tiempo disponible menos el tiempo muerto.

e Piezas buenas: produccién real menos piezas defectuosas y retrabajos.

Para este andlisis se considerauna bolsa camiseta promedio de 3,3 gr (37x47x11
cm) para representar las capacidades de trabajo por tipo de equipo y por turno trabajado.

Equipo
_ Extrusora Impresora | Confeccionadora | Trogueladora
Cantidad d i 3 2 3 1
Capacidad : e Equipos
Capacidad Mominal [bolsas,h] 14700 24850 12500 72000
Planificacion de Tiempo Total [h] 8 8 2 8
tiempos Tiempo Planeado [h] 0,5 0,5 0,5 0,5
Tiempo Disponible [h] 7.5 7.5 7.5 7.5
Disponibilidad Tiempo Muerto [h] 1 1 0,5 1
Tiempo Productive [h] 65 65 7 6,5
Rendimiento | C2B2002d Productiva [bolsas/tumo] 286650 323050 26500 458000
Producdon real [bolsasturno] 270000 310000 262500 420000
e Defectuosos y retrabajo 3% S A% 2%
Piezas buenas [bolsasturno] 261900 294500 252000 411800

Cuadro 6: Capacidad nominal de Equipos

Fuente: Elaboracién propia

Como puede observarse del Cuadro 6, el cuello de botella se encuentraen las
confeccionadoras, que limitan la produccién total de lalineaa 252.000 bolsas camiseta por
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turno. Si se considera una jornada de tres turnos diarios, se arriba a una capacidad diaria
de 756.000 bolsas por dia.

Teniendo en cuentaque la empresa, trabaja actualmente de lunes a viernes con 3
turnos diarios, y los sabados Unicamente un turno, se arribaa un total de 64 turnos por mes
de un total de 84 (28 dias mensuales). Considerando estas especificaciones de carga de
trabajo, se procede a detallar en el Cuadro 7 la produccion real de bolsas tipo camiseta
mensual y la capacidad utilizada de la planta.

Capacidad utilizada Produccion mensual de bolsas camiseta
100% 21.168.000 bolsas/mes
76% 16.128.000 bolsas/mes

Cuadro 7: Capacidad de utilizada

Fuente: Elaboracion propia

4.4.2 Andlisis de alternativas de materia prima

Para la produccion de bolsas biodegradables las materias primas mas utilizadas en
el mundo son: Ingeo® (Natureworks), Mater-Bi® (Novamont) y Ecovio® (BASF). Todos
ellos se comercializan en formade pellets. A continuacién, se detallan las caracteristicas
de cada una:

Ingeo, Natureworks

Ingeo® es un biopolimero a base de &cido polilactico (PLA). El é&cido
polilactico es un poliéster alifatico termoplastico derivado de recursos renovables.
Habitualmente se obtiene a partir de etanol de cafia de azlcar, pero también puede
producirse a partir del almidén de maiz o tapioca. Se utiliza principalmente en
industrias farmacéuticas (humectantes y pomadas de uso tépico), plasticas
(aditivos, disolventes) y alimenticias (acidulantes, conservantes, saborizantes,

emulsionantes).

Mater-Bi®, Novamont
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Mater-Bi® es un biopolimero en base de almidén de maiz y polimeros
biodegradables obtenidos a partir de materias primas renovables. Este tipo de
polimeros es el mas importante entre los plasticos biobasados disponibles en el
mercado. Del procesado quimico, térmico y mecanico del almidén, se obtiene un
material termoplastico biodegradable de bajo costo de produccién. Son muy

versatiles ya que pueden combinarse con otros copolimeros.

Ecovio, BASF

Ecovio® es un polimero biodegradable de BASF en base a poliésteres
aromaticos (PBAT) que generan un plastico de alta calidad y versatilidad. PBAT es
un copoliéster alifdtico aromatico sintético, derivado principalmente de 1,4-
butanodiol, acido adipico y acido tereftalico. Su estructura quimica esta formada por
una parte alifatica que es responsable por su biodegradabilidad, y una parte
aromética que proporcionabuenas propiedades mecanicas. A su vez es combinado
con PLA para mejorar su barreraal agua.

4.4.2.1 Caracteristicas técnicas

A continuacion, en el Cuadro 8, se presentan las tres opciones elegidas.

T MFR : : :

. : . | Densidad | Resistenciaa | Elongac| Costo CIF
AETEE fu(rldcl)do (g/ig)ml (g/cm3) | rotura(MPa) | ién (%) | (U$S/Tn)
Mater-Bi® 110 —

(baja 115 3-6 1.27-1.61 26-35 300 -900 3000
densidad)
'”gggogg‘de 11535_ 2-10 1.25 59— 60 3-6 4000
110-
Blend C2224 120 2.7-4911.25-1.27 36-45 560-710 900

Cuadro 8: Caracteristicas Técnicas de Materias Primas

Fuente: Elaboraciéon propia

4.4.2.2 Eleccion de materia prima
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Para la elecciébn de materia prima el proyecto llevara a cabo una matriz de
ponderaciéon (Cuadro 9) con el fin de hallar la alternativa mas beneficiosatanto en aspectos
técnicos como econdmicos. Parala misma no se tendran en cuentalos siguientes factores:

e La certificacion de normas internacionales en biodegradabilidad y compostaje ya

gue todas las opciones cuentan con las certificaciones mas importantes.

e La adaptabilidad de la tecnologia a la materia prima debido a que las tres
alternativas se encuentran en igualdad de condiciones siendo todas féacilmente
adaptables a las instalaciones con las que cuentala empresa.

e La capacidad y facilidad de impresion ya que ningunade las alternativas presenta
probleméticas para imprimirse.

e La capacidad de barrera frente a liquidos ya que las tres son completamente

impermeables.

Se puede apreciar que los factores mas predominantes dentro de la matriz seran
los costos de MP, seguido del origen de la misma. El proyecto hace fundamenta
hincapié en este ultimo aspecto (20%), ya que un material biobasado disminuye
significativamente el factor contaminante en comparacion con un derivado del petrdleo.

Factores PLA AE_MM;EEEN PBAT
(Ingeo) Bi®) (ECOVIO)
COSTO POR Tn (30%) 1 3 5
FACILIDAD DE RECUPERACION DE SCRAP (15%) 3 5 3
PROPIEDADES MECANICAS (10%) 3 4 4
MATERIA PRIMA BIOBASADA (20%) 5 5 1
TEMPERATURA DE FUSION PARA LA EXTRUSION 1 5 5
(10%)
ASEGURAMIENTO DE MATERIA PRIMA (15%) 4 5 4
PONDERACION 2.45 4.3 3.65

Cuadro 9: Matriz de Ponderacion

Fuente: Elaboracién propia
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4.4.2.3 Caracteristicas de Mater-Bi®

De la matriz de ponderacién se pudo obtener que la opcién de materia prima, que
mejor se ajusta a las necesidades del proyecto, es el Mater-Bi®. A continuacién, se detallan
sus principales caracteristicas.

e Completamente biodegradable en diferentes ambientes, como en compostae y
el suelo (de acuerdo con la norma europea UNE EN13432 y los programas de
certificacion expedida por los principales organismos de certificacion
internacional)

e Viabilidad y la misma tecnologia de los plasticos tradicionales con una
productividad similar.

e Menor temperaturade fusion que el polietileno.

e Capacidad de esterilizacion con rayos gamma.

e Multiplicidad de usos:

o Bolsas parala compra.

o Bolsas parala recogida selectivade la fraccion organica.
o Acolchado agricola.

o Embalaje alimentario.

o Vajilla mono uso.

o Productos parala higiene.

o Muchos otros productos.

e Se fabrica empleando materias primas NO modificadas genéticamente (non
GMO), logrando este objetivo a través de la trazabilidad de la ruta de los
materiales naturales empleados.

Los productos realizados con Mater-Bi® pueden reutilizarse todo el tiempo que se
desee yaque solo se biodegradaran en un entorno microbiano, con humedad y oxigeno, es
decir en un entorno de compostaje, cumpliendo con los tiempos de biodegradacion que
exigen las normas.

El bioplastico Mater-Bi® reduce la produccion de gases de efecto invernadero
gracias al uso de materias primas de origen renovable provenientes de la agricultura, a la
biodegradacion y compostabilidad en sus multiples aplicaciones y al hecho de que se

comportade la misma forma que los materiales tradicionales.
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45 Contextualizacion dela ciudad de Mar del Plata

45.1Localizacion

La ciudad de Mar del Plata es unalocalidad ubicada en el sudeste de la provincia
de Buenos Aires, sobre la costa del mar argentino. Es cabecera del Partido de Genera
Pueyrreddn, contando con 47 km de costa, las cuales se alternan entre playas, bahias,
acantilados y bosques. Lapoblacion estable es de 650.000 habitantes, y el arribo de turistas
alo largo del afio alcanza los 8.000.0001".

4.5.2 Comportamiento estacionalde la poblacion

Argentina es, segun la Organizacién Mundial del Turismo, el pais mas visitado de
Sudaméricay el segundo mas visitado de toda América Latina después de México, siendo
Mar del Plata la ciudad con mayor cantidad de arribo turistico durante la épocaestival. Es
por esto que resulta de gran importancia tener en cuenta estos cambios poblaciones a la
hora de contemplar cuanta gente efectivamente consume bolsas en la ciudad.

Teniendo en cuenta que latemporadade verano es la épocadel afio en donde Mar
del Plata sufre el mayor crecimiento poblacional, recibiendo aproximadamente cuatro
millones de turistas!® en los meses de diciembre, enero, febrero y marzo, se considera que

durante este periodo el numero de habitantes se duplica.

17 Ente Municipal de Turismo-Ciudad de Mar del Plata
8 Diario La Capital- 9 de abril de 2018
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4.6 Estudio econdmico

4.6.1 Caracterizacion de Mercado

4.6.1.1 Identificacion de segmentos

Debido a que el nuevo producto aintroducir en laempresaes la bolsa tipo camiseta,
se identifican los segmentos de mercados comerciales, de los cuales se diferencian los
siguientes canales?®.

e Hiper + Super: Se consideran todos los locales de cadenas internacionalesy
locales de gran superficie comercial. Muchos poseen estacionamiento propio.
Generalmente, los mas grandes, ademéas de comercializar los articulos como
alimentos, bebidas, limpieza, perfumeria, incluyen articulos (sectores
diferenciados dentro del salén de ventas) de ferreteria, pintureria, jardineria,
libreria, jugueteria, electrodomésticos y bazar. Cuentan con una seccion
especial de cajas registradoras, en donde se recibe todaformade pago: efectivo,
tarjetas, etc.

e Cercania: Sus superficies comerciales son pequefias, y como su nombre lo
indica, hace de la cercania geografica su fuerte. Buscando asi captar las
compras mas chicas, y de mayor frecuencia. Sus cajas también suelen aceptar
cualquier tipo de pago, ya sea en efectivo o en tarjetas. Entre las cadenas
destacadas se encuentran Carrefour Express, Changomas Express, Mini

Libertad, Dia%, y Coto Minimercado.

e Mayoristas: Comercios que ofrecen productos al por mayor y menor, los cuales
permiten el ingreso al consumidor final que accede a precios al por mayor desde
una compra al detal. Por lo general manejan gondolas de gran tamafio que se
aprovechan como depdésito dentro del mismo piso de venta.

e Autoservicios: Establecimiento comercial que vende articulos y productos al
detalle, en donde la clientelatiene contacto directo con los productos. El sistema
de pagoes através de 1 a 3 cajas registradoras, dependiendo del areadel local.
En su mayoria son propiedad de particulares los cuales no manejan méas de 3

pisos de venta propios. Generalmente comercializan productos alimenticios,

19 Kantar WolrdPanel
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limpieza, bazar, perfumeria, etc. y presentan estanterias o géndolas sobre las
paredes, gondolas con pasillos intermedios, heladeras, heladeras mostrador,
pozo de frio, etc.

e Almacén: Local comercial pequefio, donde se venden articulos al detalle, el
pago es mayormente en efectivo. Venden productos alimenticios, limpieza y
perfumeria, y se suelen encontrar las siguientes particularidades: estanterias
instaladas, mostrador, heladera mostrador, heladera comercial, maquina
fiambrera, estanterias y exhibidores fuera del mostrador, balanza para el pesaje
de productos de ventaal peso, etc. El comerciante atiende detras del mostrador
y tiene incidencia en la seleccién de los productos y marcas. Pueden o no tener

depésito fueradel local.

4.6.1.2 Estimacionde consumo

4.6.1.2.1 Introduccioén

Para realizar la estimacion de consumo de bolsas en la ciudad de Mar del Plata se
calcula en primera instancia la cantidad actual mensual de bolsas de polietileno que se
entregan enlos diversos canales en la ciudad. Posteriormente, relevaremos através de una
encuesta, el porcentaje de aceptacion de los ciudadanos marplatenses a la propuestadel

nuevo producto y aplicaremos el mismo al consumo previamente calculado.

Para calcular el consumo de bolsas en la ciudad, se partio del registro de ventade
las principales empresas productoras de bolsas de polietileno en la ciudad de Mar del Plata.
Se concretaron entrevistas con laempresa VIOMAR S.A.l.C., lacual detall6 porcentajes de

participaciéon de mercado.

Una vez obtenida esta informacion, se calcula la venta anual de bolsas de
polietileno de la empresaVIOMAR S.A.l.C., enfocandose exclusivamente en las ventas que
se realizan en la ciudad de Mar del Plata. Finalmente, a esa cantidad de bolsas
comercializadas se la afecta por el porcentaje de share correspondiente al mercado
marplatense. A su vez se comparan los resultados obtenidos del consumo per capita con

datos relevados de otras ciudades.

Una vez obtenido el consumo de bolsas, se procede arealizar una encuestaen la

gue se buscan obtener los siguientes resultados:
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1. Porcentaje de aceptacion al precio de la bolsacompostable: se tendra
unaidea de cudl puede ser el precio adecuado parala bolsa compostable.

2. Porcentajedeseparacionderesiduos: elgrado de separacion de residuos
es simplemente paratener unaideadel comportamiento de la gente frente a
la bolsa compostable, la cual necesitade unaseparacion adecuada.

3. Porcentaje de consumo por canal: diferenciar los diversos canales sera
importante a la hora de definir una estrategia de comercializacién del

producto terminado.

4. Sectorizaciéndel consumo porregion geogréafica: se enfocarael
estudio principalmente en la ciudad de Mar del Plata.

4.6.1.2.2 Analisis

En primera instancia se investigay releva el Market Share (Figura11l), o cuota de
mercado, de las empresas que mas contribuyen en la produccién de bolsas de polietileno
en la ciudad. A continuacién, se describe la participaciébn de mercado relevada en una

entrevista con personal de VIOMAR S.A.I.C.

Market Share en Mar del Plata

Viomar = Beniplast = Otros

5%

35%
60%

Figura 11: Participacién de Mercado Empresas Productoras de bolsas de polietileno

Fuente: VIOMAR S.A.l.C.
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Una vez obtenido este porcentaje, se hace énfasis en la produccion de bolsas de
polietileno que genera VIOMAR S.A.l.C. en Mar del Plata a lo largo del afio. Como ya se
aclar6 en la seccidn de capacidad instalada, la empresa fabrica alrededor de 16.000.000
al mes. Si se tiene en cuentaque la empresa trabaja durante todo el afio, obtenemos que

la produccion anual de bolsastipo camiseta es de aproximadamente 192.000.000 unidades.

Se afecta la totalidad de las bolsas por un 70%, el cual representala cantidad de
bolsas de polietileno que la empresa pone en circulacion en la ciudad de Mar del Plata
(Cuadro 10).

Ventas de bolsas de polietileno en VIOMARS.A.I.C.

TOTAL 192.000.000 unidades/afio
MDQ 134.400.000 unidades/afio

Cuadro 10: Venta de bolsas de polietileno en VIOMAR S.A.l.C.- Afio 2018

Fuente: VIOMAR S.A.lL.C.

Teniendo en consideracion que VIOMAR S.A.l.C. representa un 60% del mercado
marplatense, se estima que el consumo anual de bolsas de polietileno en laciudad de Mar
del Plata es de aproximadamente doscientos veinticuatro millones (Cuadro 11).

Ventas de bolsas de polietileno en MDQ

VIOMARS.A.I.C. 134.400.000 unidades/afio
MDQ 224.000.000 unidades/afio

Cuadro 11: Venta de bolsas de polietileno en Mar del Plata

Fuente: Elaboracion propia

Considerando tanto la poblacién estable, como el arribo turistico anual que tiene Mar
del Plata (Seccién 4.5.2), se distribuye el incremento durante la época estival en los doce
meses del afo, arribando a un valor estimativo de 900.000 habitantes. Finalmente se estima

que el consumo anual per cépita en la ciudad es de 249 bolsas (Cuadro 12).
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Poblacion MDQ + Ingreso turistico 900.000 personas
Consumo anual 224.000.000 bolsas
Consumo per capita 249 bolsas

Cuadro 12: Consumo de Bolsas en Mar del Plata

Fuente: Elaboracion propia

A continuacién, en el Cuadro 13, se comparan los consumos per cépita promedio

a nivel pais y de las principales ciudades de Argentina:

Redion Consumo Habitantes (Proyeccioén Consumo anual per
9 anual INDEC) capita
Cudadde | . 100.00020 1.405.753 189
Cérdoba
C.A.B.A. 763.358.779%1 3.054.267 250
Argentina 8.889.000.000 44.490.000 20020

Cuadro 13: Consumo per capitade bolsa plastica

Fuente: Elaboraciéon propia

A partir de este consumo, se discrimina el comportamiento de los distintos canales

a analizar, teniendo en cuenta el porcentaje de facturacion de los mismos, el cual se

describen en laFigura 12.

2 Djario La Voz- 09 de abril de 2014

1 Diario Clarin- 03 de septiembre de 2016
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Total Canasta Kantar Worldpanel
Participacion Facturacion Canales por Nivel Socio-Econémico

Total Pais

2017 | 2018 | 2019
Total Argentina 100 | 100 | 100
Hipermercados+Supermercados 33,1 | 31,2 32
Discount 8,5 7,6 7,1
Autoservicio 289 | 29,2 | 30,1
Almacén 13,9 | 14,4 | 15,5
Farmacias y Perfumerias 3,1 3,1 3,3
Mayoristas 9,5 91 9,7
Otros 3 2 2,3

Figura 12: Participacion Facturacion Canales por Nivel Socio-Econémico

Fuente: Kantar Worldpanel

Utilizando estos porcentajes de los distintos canales (afio 2019), se calculan los
consumos mas importantes, los cuales estaran sujetos a evaluacion, para posteriormente
determinar e identificar las distintas alternativas de penetracion de mercado. Los mismos

se detallan en la Figura 13

Consumo anual de bolsas
plasticas por Canal en MDQ

80.000.000 [~ -
70.000.000
60.000.000
50.000.000
40.000.000 -
30.000.000 -~
20.000.000
10.000.000
0

Hiper+Super Autoservicio Almacén
Consumo| 71.680.000 67.424.000 34.720.000

Figura 13: Consumo anual de bolsas plasticas por canal en Mar del Plata

Fuente: Elaboracién propia
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4.6.1.2.3 Proyeccion

Para proyectar lademanda de bolsas compostables se decide utilizar un formato de
recoleccion de informacion en modo de encuesta, con el principal objetivo de determinar el
porcentaje de aceptacion al nuevo producto. La difusion se llevé a cabo a través de
Facebook, WhatsApp, LinkedIn, Instagramy Twitter, la cual fue principalmente direccionada
a habitantes de la ciudad de Mar del Plata. Dicha encuesta, se compone de preguntas
cerradas o de respuestas multiples. Las preguntas elegidas son de respuesta prefijaday
algunas dicotomicas (2 opciones: si 0 no) o en abanico (3 0 mas opciones).

El tamafio de la muestra se estima a partir de la férmula para poblaciones finitas,
asumiendo una poblacién de 900.000 habitantes, unaconfianzadel 95%, y un error maximo
de estimacion de 5%.

k*Npq

= d?(N = 1) + k?pq

n: Tamafio de muestra.

k: Constante segun el nivel de confianza; Para 95% de confianza, k: 1,96.

N: Tamafio de la poblacion.

p: Proporcion de individuos que poseen en la poblacién las caracteristicas de estudio.

g: Proporcién de individuos en la poblacion que no poseen las caracteristicas de estudio.
d: Precision. (0,05).

Como se desconoce el valor de py g se utilizara el valor de 0,5 para ambos.

_ 1,96% x 900.000 * 0,5 * 0,5
~0,052%(900.000 — 1) + 1,962 % 0,5 % 0,5

n

n = 384
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Como se puede ver en las respuestas de la encuesta, el valor del tamafio de la
muestra fue ampliamente superado. A continuacion, se detallan los resultados relevados:

PREGUNTA N°1: ¢ En dénde reside? (2535 respuestas)

Lugar de Residencia B Ciudad Auténoma de

Buenos Aires

B Gran Buenos Aires
= Mar del Plata
m Otro

M Resto de Buenos Aires
(La Plata, Tandil, Bahia
Blanca, etc)

Figura 14: Pregunta N°1 de Encuesta

Fuente: Elaboraciéon propia

PREGUNTA N°2: ¢ Cuantos afios tiene? (2535 respuestas)
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Edad

W Entre 15-20

H Entre 21-25

B Entre 26-30

W Entre 31- 40

B Entre 41-50

® Entre 51-60

= Masde 61

= Menos de 15

Figura 15: Pregunta N°2 de Encuesta

Fuente: Elaboraciéon propia

PREGUNTA N°3: ¢ A donde se dirige a realizar las compras en Mar del Plata? (669
respuestas, las cuales fueron de opcion multiple)

SuperMercado

Mayorista

Autoservicio

Almacén

Canal en MDQ

.37

s

Figura 16: Pregunta N°3 de Encuesta

Fuente: Elaboraciéon propia

PREGUNTA N°4: ¢ Comprabolsas plasticas en el Supermercado parallevar sus productos?

(669 respuestas)
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Consumo bolsa plastica

H Aveces

H Llevo SIEMPRE mis
propias bolsas

mSi

Figura 17: Pregunta N°4 de Encuesta

Fuente: Elaboraciéon propia

PREGUNTA N°5: ¢ Separa usted la basura organica de la inorganica? (669 respuestas)

Separacion RSU

B A veces
B NO
Y

M No sabe no
contesta

Figura 18: Pregunta N°5 de Encuesta

Fuente: Elaboraciéon propia
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Si bien esta preguntano aporta datos significativos en cuanto a la estimacion de
bolsas, brinda informacion acerca del grado de compromiso que tiene hoy el ciudadano
marplatense respecto a la concientizacion de asuntos medioambientales.

PREGUNTA N°6: ¢ Estaria dispuesto a pagar U$S 0,1301 por una bolsa biodegradable-
compostable en la ciudad de Mar del Plata? (669 respuestas)

Dispuesto a pagar USS 0,1301

s 5| = NO

Figura 19: Pregunta N°6 de Encuesta

Fuente: Elaboracion propia

PREGUNTA N°7: ¢ Estaria dispuesto a pagar U$S 0,1041 por una bolsa biodegradable-
compostable? (113 respuestas)
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Dispuesto a pagar USS 0,1041

m 5| ®ENO

Figura 20: Pregunta N°7 de Encuesta

Fuente: Elaboraciéon propia

En la PREGUNTA N°1 se tuvo la intencién de filtrar al encuestado por lugar de
residencia, ya que en principio nos enfocaremos en individuos que residan en Mar del Plata.
Se puede observar enlaFigura2l1 que elnamero de gente encuestadasuperaampliamente
el tamafio de muestra que se calculd previamente (n=384), por consiguiente, podemos

asumir que el tamafo de muestra devolvera datos significativos.

Localidad
669
470
Ciudad Autonoma de Gran Buenos Aires Mar del Plata
Buenos Aires

Figura 21: Grafico Comparativo de Resultados obtenidos seguln localidad
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Fuente: Elaboracién propia

En laFigura22 se puede observar que ladistribucién de gente por edad es uniforme,
por lo que se evita el sesgo de un determinado tipo de poblacién.

Mar del Plata

0%
5%

Edad v
M Entre 15- 20

H Entre 21-25
W Entre 26-30
N Entre 31- 40
m Entre 41-50
B Entre 51-60

Mas de 61

Figura 22: Grafico llustrativo de la distribucion de los encuestados segun la edad.

Fuente: Elaboraciéon propia

En la PREGUNTA N°3 se determinan los canales mas concurridos por lagente ala
hora de hacer las compras segun la localidad (Figura 23). Se destacaron los
Supermercados y los Almacenes como los mas utilizados, tanto en Mar del Plata como en
el resto de la provinciade Buenos Aires. Se pudo observar un dominio de concurrencia por
parte de los Supermercados en CABA.

En la ciudad de Mar del Plata, predominé principalmente la concurrencia en el canal
Almacén, seguido por Super Mercados, Autoservicioy finalmente Mayorista (Figura 24).
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Canal vs Localidad

700
600
500
400
300
200
100

B Mar del Plata

B Gran Buenos Aires

m Ciudad Autonoma de
Buenos Aires

Figura 23: Grafico Comparativo de resultados obtenidos en funcion del canal, considerando localidad

Fuente: Elaboraciéon propia

Canales: Mar del Plata

B Almacén
B Autoservicio
I Mayorista

B SuperMercado

Figura 24: Distribuciéon de los encuestados segln canal de venta en Mar del Plata

Fuente: Elaboracion propia

Con relacién a la PREGUNTA N°4, se obtuvieron resultados variados de acuerdo
con el lugar de residencia. En CABA, el 66% de los encuestados contestaron que llevan
siempre sus propias bolsas a la hora de ir al Supermercado (Figura 25), esto se debe
principalmenteala Ley 18541 “Basura Cero” querige en la ciudad, la cual prohibe laventa
de bolsas plasticas de polietileno en todos los canales comerciales. En Mar del Plata se

observaron resultados muy distintos (Figura26), ya que solo el 20% de los encuestados
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contestaron que siempre llevan sus propias bolsas, mientras que el restante 80% se repartio
entre los que siempre compran (25%) y los que a veces deciden hacerlo (55%).

Consumo bolsa plastica vs Localidad
400
350
300

250

M Ciudad Auténoma de Buenos Aires

150 B Gran Buenos Aires

Mar del Plata

Aveces Llevo SIEMPRE mis Si
propias bolsas

Figura 25: Consumo de bolsa pléastica, de acuerdo ala localidad

Fuente: Elaboraciéon propia

Consumo bolsa plastica: Mar del
Plata

M A veces

M Llevo SIEMPRE mis
propias bolsas

mSi

Figura 26: Distribucion segun frecuencia de consumo de bolsa plastica en Mar del Plata

Fuente: Elaboraciéon propia

En cuanto a la PREGUNTA N°5, se busca evaluar el grado de consciencia con el
cuidado del medio ambiente, y el compromiso que tiene la gente en separar los residuos
solidos urbanos. Tanto en CABA, GBAYY el Resto de la provinciade Buenos Aires se vieron

resultados muy parejos (Figura27), en los que sobresale la gente que no separa los RSU
(CABA: 58%; GBA: 71%; Resto de la provincia: 62,5%). Por otro lado, la ciudad de Mar del

Plata reflejo un mayor compromiso con la separacion, ya que se observo en la Figura 28
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que el 43% lo hace regularmente, un 25% a veces separa, mientras que un restante 32%
contestd que nuncaseparalos RSU.

Separacion RSU vs Localidad
350

300

250

B Ciudad Autéonoma de
Buenos Aires

200

B Gran Buenos Aires
150

100 = Mar del Plata

50

A veces NO Sl

Figura 27: Frecuencia de separacion de Residuos Sdélidos Urbanos, considerando localidad

Fuente: Elaboraciéon propia

Separacion RSU

350

300

250

200
150

100

50

0

A veces NO Sl
W Mar del Plata 165 218 286

Figura 28: Frecuencia de separacion de Residuos Sélidos Urbanos en Mar del Plata

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a la PREGUNTA N°6, se evalu6 qué tan dispuesta esta la gente a
pagar un precio mayor (méas del doble que el precio de la bolsa de polietileno) por unabolsa

biodegradable-compostable. En laciudad de Mar del Plata, el 79% de la gente encuestada
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contesto que estaria dispuesta a pagar U$S 0,1301, mientras que 21% restante contesto

gue no pagaria ese precio.

La PREGUNTA N°7 fue realizada a los participantes que contestaron que no
estarian dispuestos apagar U$S 0,1301, en lacual, sélo el 27% estaria dispuesta a pagar
U$S 0,1041 por unabolsa compostable.

Se aclara que la determinacién de los dos valores sugeridos en la encuesta esta
basada principalmente en el costo de la materia prima elegida, y asumiendo una serie de
variables que posteriormente seran calculadas de manera méas precisa. La estrategia de
seleccion de precio se basa en la de presentar dos propuestas cercanas, para poder
proyectar una ecuacién que nos permita predecir la demanda para distintos rangos de
precio de venta.

De estas dos ultimas preguntas se puede concluir que el 85% de la gente estaria
dispuesto a pagar U$S 0,1041 por una bolsa biodegradable-compostable. A continuacion,

se visualiza en la Figura 29 los resultados en conjunto del grado de aceptacion en cuanto
al precio de labolsa compostable.

% Aceptacion al Precio

Paga US50,1301 9%

Figura 29: Tolerancia al precio propuesto en Mar del Plata

Fuente: Elaboracion propia

A partir de los datos obtenidos, en conjunto con lainformacién relevada, se dispone
a proyectar en laFigura 30 y en la Figura 31 el comportamiento de lademanda del bien, de
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acuerdo con variaciones frente al precio de venta. Previamente se detalla en el Cuadro 14
las distintas poblaciones objetivo, de acuerdo con el porcentaje de aceptacién obtenido en
la encuesta.

Precio Bolsa Compostable | Personas | Bolsas |Aceptacion (%)
USS 0,1041 765.000 |190.400.000 85%
ussS 0,1301 711.000 |176.960.000 79%

Cuadro 14: Comportamiento del consumo segUn precio

Fuente: Elaboraciéon propia

Clientes Potencial vs Precio
770.000

760.000
750.000
740.000
730.000
720.000
710.000

700.000
USS0,09000 USSO0,1000 USSO0,1100 USS0,1200 USS0,1300 USSO0,1400

Figura 30: Clientes Potenciales vs Precio

Fuente: Elaboracion propia
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Demanda Potencial vs Precio
192.000.000

190.000.000
188.000.000
186.000.000
184.000.000
182.000.000
180.000.000
178.000.000

176.000.000
USS 0,0900 USS 0,1000 USS0,1100 USS0,1200 USS 0,1300 USS 0,1400

Figura 31: Demanda Potencial vs Precio

Fuente: Elaboracion propia

4.6.2 Determinacion de estrategia de mercado

4.6.2.1 Propuestay analisis de alternativa

Luego de haber seleccionado la materia prima y definido las categorias posibles
para la ubicacion estratégica del nuevo producto en Mar del Plata, se procede a determinar
el segmento objetivo mediante el andlisis de diferentes propuestas. Es importante tener en
cuenta que en un principio la insercion al mercado sera paulatina, ya que reemplazar la
bolsa de polietileno de un dia para el otro no es viable en el contexto actual. Las estrategias
a evaluar seréan contempladas para mediano y largo plazo, considerando principalmente la
capacidad productivade VIOMAR S.A.l.C.

Para la propuestade alternativas se asume que lanormativa legal de prohibicion de
bolsa de polietileno toma vigencia inmediata. Esto daria lugar a que se abra, de manera
progresiva, un nuevo segmento en el mercado de consumo de bolsas en la ciudad. Aligual
gue su predecesora, se comercializaria para el acarreo de compras en diversos rubros 'y
como articulo de consumo para fines varios (bolsa de residuo, resguardo de alimentos,

transporte de objetos, entre otros usos).
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Esta interpretacion es considerada tomando como antecedente lo sucedido en la
Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, através de la Resolucion N° 341/16, modificada por la
Resoluciéon numero 29/2018. La misma dispone que a partir del 1° de enero de 2017 los
supermercados, hipermercadosy autoservicios de alimentosy bebidas de la ciudad dejarén
de entregar o vender bolsas plasticas livianas, no biodegradables, para el acarreo de

compras.

En el caso de VIOMAR S.A.l.C., el formato de produccion no sufriria modificaciones
ya que la materia prima a utilizar, se operabajo las mismas condiciones que los pellets de
polietileno, por lo tanto, no habria ninguna alteracion en el proceso productivo,

consecuentemente ningunainversion adicional de maquinaria asociada.

A partir de los datos relevados en la encuesta y los supuestos previamente

mencionados, se plantean tres alternativas a evaluar:

1. Capturar una cadena de Supermercados.

2. Abarcar el cluster de Farmacias y Perfumerias en su totalidad

3. Acaparar un cierto % del mercado de Autoservicio y Almacén

ALTERNATIVA 1

La primera alternativa contempla capturar una cadena de supermercado para la
produccién de bolsas biodegradables, para el acarreo de compras de sus clientes.
Adaptandonos a su consumo de bolsas, se contemplala posibilidad de evaluar el costo de
oportunidad frente a los beneficios de la produccion y comercializacion de las bolsas

plasticas tradicionales.

Unade las cadenas a tener en cuentaes Supermercados Toledo, lacual cuentacon
14 sucursales en laciudad de Mar del Plata. A raiz de una entrevista con unafuente interna
de la cadena, se pudieron relevar los siguientes datos:

e Share de lacadena: 40%-42% (Canal Hiper y Super)
e Facturacion diaria de tickets: 25.000
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Se toma un promedio del share brindado (41%), y junto con los datos calculados en
la Figura 13 se obtiene que Toledo comercializa aproximadamente 29.388.800 de bolsas
por afo.

ALTERNATIVA 2

Esta alternativa lo que buscar es acaparar todo el mercado de bolsas en el canal de
Farmacias & Perfumerias de la ciudad de Mar del Plata, la cual se considera una
oportunidad Unica, debido a que estos establecimientos manejan un amplio margen de
ganancia con la venta de medicamentos, los cuales les daria capacidad financiera para
manejar el costo premium de una bolsa biodegradable-compostable.

Ya sea por el avance de la legislacion o por el crecimiento de conciencia
medioambiental de los ciudadanos de Mar del Plata, se podria penetrar este nicho de
mercado, aun no explotado en la ciudad. VIOMAR S.A.l.C. puede desarrollar una estrategia
comercial en los principales distribuidores mayoristas farmacéuticos que le permita contar
con unaventaja competitiva frente al resto de proveedores del pais, ya que contaria con un
costo inferior en lalogistica de entrega del producto.

Existen diversos distribuidores farmacéuticos mayoristas en Mar del Plata los cuales
abastecen a las diversas farmacias de la ciudad. A partir de la informacion relevada del
Portal de Datos Abierto del Partido de General Pueyrredon, se arribaa que la ciudad registra
181 farmacias.

Para cuantificar la demanda del sector de Farmacias & Perfumerias, se utilizan tanto
la demanda total de bolsas tipo camiseta en Mar del Plata (Cuadro 11) como el porcentage
de facturacion por canal del afio 2019 (Figura 12).

Demanda F&P [%]z Facturacion canal F&P [%] * Consumo bolsas camiseta [%]

Se obtiene de esta manera que la demanda anual de bolsas tipo camiseta para el

sector de Farmacias y Perfumerias es de 7.392.000 [—b‘;::s]_
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ALTERNATIVA 3

Esta alternativa ofrece unainteresante propuesta comercial, ya que la estrategia de
negocio es fabricar un producto genérico para almacenes y autoservicios que, como la
bolsa de polietileno actual, puede cumplir las mismas funciones: una bolsa camiseta
compostable sin identificacibn pensada para distribuidores mayoristas; y una bolsa
camiseta compostable con disefio personalizado para clientes particulares. La segunda
funcion del producto surge, en parte, de la necesidad de los comercios de cumplir con la
legislaciébn mencionada, sumado al factor que adiciona a nivel de imagen comercial el hecho
de entregar unabolsa compostable al cliente con su compra.

Actualmente el consumo de bolsa plastica en estos canales arroja los siguientes

valores, obtenidos de la Figura13:

e Autoservicio: 67.424.000 [Z242%s)

ano

Unidades

e Almacén: 34.720.000 [?]

4.6.2.2 Selecciény justificacion dealternativa

La primera alternativa, capturar una cadena de supermercados, se ve desalentada
principalmente por politicas internas de la empresa. VIOMAR S.A.l.C trabaj6é en el pasado
como proveedora para supermercados y los resultados siempre fueron negativos, debido a
plazos de pago demasiado extensosy desprolijidades en los mismos. En un contexto
inflacionario esto supone un problema para los proveedores que reciben sus pagos hasta
90 dias facturadala mercaderia.

Ademas, las grandes cadenas estan desalentando el uso de bolsas clasicas de
polietileno, ofreciendo las de friselina (similar a la tela) a un costo relativamente bajo. Se
entregan cajas de cartdn para botellas y a su vez el consumidor lleva sus propias bolsas.
Adicionalmente puede agregarse que este segmento tiene mayores presiones
ambientalistas y de responsabilidad social, no presentes en los comercios minoristas en la
actualidad.
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La segunda alternativa, comercializar las bolsas biodegradables compostables en
el cluster Farmacias y Perfumerias através de los distribuidores mayoristas, supone contar
con un area comercial que actualmente la empresa no tiene. Para este contexto seria
necesario el desarrollo de un producto cuyas dimensiones no coinciden con las otras bolsas
del mix, ya que la bolsa de farmacia posee dimensiones mas pequefas que las de los
demas canales. Este cambio de dimensiones traeria aparejado demoras sustanciales en
los procesos de produccién, sumado a que las cantidades a producir no representan ni el
4% de la capacidad en el punto de operacién actual. Bajo estas condiciones, es descartada
la alternativa.

Por udltimo, la tercera alternativa supone inicialmente fabricar un producto sustituto
de la actual bolsa de polietileno, es decir, que intentara ir abarcando su capacidad
productiva a medida que vaya ganando porcentaje del mercado. A priori, no tiene como
objetivo aumentar la capacidad utilizada de la empresa, que actualmente es un 76% en
segmento bolsas, debido a ser un producto sustituto. De igual manera, tiene como ventaja
la posibilidad de aumentar la capacidad utilizada, por un lado, en el caso de ampliar la zona
geogréficaen que se ubique el producto, y por otro, que gane parte del share de mercado
actual por proveer un articulo que la competencia no ofrezca. Este valor significa una
produccién mensual adicional aproximada de 5.000.000 bolsas extra, en caso de considerar
el 100% de la capacidad instalada.

A raiz de la informacién recolectada (Figura 13), se puede observar que el consumo
en conjunto de estos canales supera en facturacion al resto. A este dato, se le suma la
validacion de la encuesta realizada en cuanto a canal de consumo (Figura 16), que
evidencia que el canal de Almacén es la mas concurrido por el consumidor a la hora de
hacer las compras. Es por estos motivos que la terceraalternativa resultade mayor atractivo
ala horade la seleccion.

Finalmente, considerando el comportamiento del consumo segun precio de venta
(Cuadro 14) y el share de facturacion de los canales en cuestion (Figura12), se procede a
cuantificar la porcion del mercado potencial de almacenes y autoservicios que estaria
dispuestaa comprar la nueva bolsaa un precio determinado. Los mismos se detallan en el
Cuadro 15 Y Figura 32.

Precio Bolsa Compostable| Bolsas | % Aceptacion
ussS 0,1041 87.584.000 85%
uss 0,1301 81.401.600 79%
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Cuadro 15: Variacién del consumo segun precio

Fuente: Elaboraciéon propia

Demanda Potencial vs Precio [Canal Autoservicio +
Alamaceén]

88.000.000
87.000.000
86.000.000
85.000.000
84.000.000
83.000.000
82.000.000

81.000.000
USS 0,0800 USS 0,0950 USS0,1100 USS 0,1250 USS 0,1400

Figura 32: Variacion de lademanda segun precio de Venta en Canal Autoservicio y Almacén

Fuente: Elaboraciéon propia

Podemos concluir que la oportunidad de negocio se encuentraen Autoservicios y
Almacenes. Es por esto que en cuanto a la estrategia comercial, considerando que la
eliminacion de la bolsa plastica se dard de manera progresiva, se asume un share del 20%

(Cuadro 16) para los canales elegidos con un precio de venta de U$S 0,1041 para
consumidor final.

Consumo anual
Canal Autoservicio + Almacén 87.584.410
Target 20%
Total 17.847.600

Cuadro 16: Objetivo de venta bolsa compostable
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Fuente: Elaboracién propia

4.6.2.3 Determinacién del precio de venta objetivo

A continuacion, se procede a calcular el precio de venta de la bolsa biodegradable
compostable para el cliente objetivo. Previamente, se determiné en la seccion 4.6.2.2 un
precio correspondiente al consumidor final, basandose en los resultados de aceptacién
obtenidos en laencuesta (Figura 29).

En primera instancia, se procede a corroborar si el precio de venta para el
consumidor final se encuentra dentro del rango de valores que manejan los diversos
competidores. Para la seleccion de la competencia, se baso la busquedaen el tamafio de
la bolsay en su respectivo micronaje, con el propdésito de encontrar la mayor similitud con
el nuevo producto de VIOMAR S.A.I.C. A continuacién, se lo describe en el Cuadro 17.

SV Tamano Precio
[cm*cm*um] [U$S]
Mamaland 40x50x20 0,109
CompostMente 40x50x20 0,098
Papeleno 40x50x20 0,103
Promedio 0,103

Cuadro 17: Precio de Venta

Fuente: Mercado Libre

A partir de realizar el respectivo promedio, se llegaa la conclusién de que el precio
previamente elegido (U$S 0,104) es adecuado para el nuevo producto, en términos de

consumidor final.

Se respetara la cadena clasica comercial, la cual involucra tanto al vendedor
mayorista, minoristas y al consumidor final. Por lo tanto, se procede a estimar el precio al
cudl venderalabolsa cada eslabon de lacadena, incluido al comerciante mayorista (cliente
objetivo). Este valor se obtiene asumiendo que el comerciante mayorista le aplicara un 20%
de aumento, y finalmente el minorista un 40%, quedando asi un valor de venta para
VIOMAR S.A.I.C. de 0,0618 U$S/bolsa. Los distintos precios de venta se pueden apreciar
en el Cuadro 18.
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Cliente Objetivo | Porcentaje derecarga comercial F[)Le;S'(])
Mayorista 0% 0,0618
Minorista 20% 0,0742

Cons_umldor 20% 0,104
Final

Cuadro 18: Precio de Venta por cliente comercial

Fuente: Elaboraciéon propia

4.6.3 Calculo de costos

En primera instancia se detallaran todos los costos asociados a la linea de
produccién de bolsas en el punto de operacién actual de la empresa. Dentro de estos costos
se realiza la apertura por tipo de bolsa (polietileno y compostable). Para poder hacerlo, el
proyecto dispone de informacién brindada por la empresa VIOMAR S.A.l.C., adicionando
estimaciones tedricas de distintas fuentes. Debido al contexto inflacionario, para mitigar el
efecto de las variaciones del peso argentino se realizan los célculos en doélares

estadounidenses:

4.6.3.1 Costos variables

En esta categoria se incluyen los costos que son proporcionales al volumen de
produccién. Paralos dos tipos de bolsas a producir, se hace la diferencia Gnicamente en el
costo de MP, ya que es el tnico que cambia para la fabricacion de ambas bolsas.

Costo de Materia prima (CMP)

e CMPparabolsaBiodegradable-Compostable

El siguiente calculo define el costo por kg de materia prima Mater-Bi®. Al ser

importada de Europa (Italia), se tienen en cuentalos siguie ntes valores para su estimacion:

a) Valor C.I.F, (Cost, Insurance & Freight). puerto destino
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El Mater-Bi® viaja en unidades de octabins, los cuales almacenan 900 kg de
producto. El costo de este varia de acuerdo a la cantidad solicitada. A continuacion, se
detallan los valores CIF22:

o 3,2€/kg (hasta 3 octabins) = U$S 3,55
o 3€/kg (mayor a 3 octabins) = U$S 3,33

Teniendo en cuenta que los volimenes a producir superaran los 3 octabins

ampliamente, el proyecto contintalos célculos con el valor de U$S/kg 3,33
b) Derechos aduaneros

Se debe tener en cuentaque al costo por kg de materia prima se le deben agregar
los siguientes costos adicionales:

o Costo aduanero (40% del valor cif) =0,4 * [%S] 3,33=1,33 [%S]

o Costo arancelario por ser un polimero natural (2% del valor cif) = 0,02 * [%S]

3,33 =0,066 [‘,%5]

c) Costo de transporte

Este costo considerael traslado de la mercaderia desde el puerto nacional (CABA)
hasta la fabricade VIOMAR situada en Mar del Plata. EI camion completo de 26 posiciones
tiene un valor aproximado de U$S 415 y esté en condiciones de transportar un maximo de
23400 kg de Mater-Bi®.

o Costo de transporte por kg de materia prima: 0,0177 [%S]

o Costo total de MaterBi® por kg = 4,74[%9]

bolsas

o Bolsas por kg de MaterBi® = 231[7]

22 Incoterm CIF: Cost, Insurance and Freight.
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o Costo MaterBi® por bolsa= 0,0205 [_bﬁja]

e CMPparabolsade Polietileno

Entre las MP que se utilizan, se encuentran Dow y Braskem. Los datos a

continuacién son los costos finales de laMP puesta en fabrica provistos por laempresa:

o Costo total de MP por kg = 1,86[%]

bolsas

o Bolsas por kg de MP = BOS[T]

o Costo MP por bolsa =0,00613 [%]

Costo de Mano de Obra (CMO)
Para el punto de operacion de bolsas tipo camiseta, se emplean 3 turnos diarios en

dias de semana, mas un turno los sabados. Para cada turno se requieren 15 operarios
trabajando, considerando cadaturno de 8hs diarias y 64 turnos con la capacidad utilizada.

o Costo por hora: U$S 2,3423

o Cargas sociales a cargo del empleador: 50%*U$S 2,34 = 1,17 [%]
o Costo MO mensual: 26.956 [7%?]
U$S

o Costo MO por bolsa: 0,00168 [%]

23 Unién Obreros y Empleados Plasticos.
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Costo de Supervision

Para la fabricacion de bolsas tipo camiseta se necesitan dos supervisores por

turno, uno en el sector de extrusiéon y uno en el sector de confeccioén:

o Costo por hora: $98.83 = 2,57 [--]

Us$S

o Cargas sociales a cargo del empleador por hora: 50% * U$S 2,57 = 1,28 [%]

o Costo Supervision mensual: 3942 [%]

o Costo Supervision por bolsa: 0,00025 [—bif:a]

Costo de Servicios

e Costo EnergiaEléctrica

A continuacion, se detalla en el Cuadro 19 el respectivo consumo eléctrico de cada

una de las maquinarias utilizadas en la empresa, teniendo en cuenta un 100% de la

capacidad instalada, y enfocandose exclusivamente en la produccién de bolsa tipo

camiseta. La informacion fue provista por laempresa, considerando las horas de utilizaciéon

y descontando los tiempos muertos (preparacién, mantenimientos, etc)

Potencia , ,
L . o Potencia Cargade trabajo Consumo
Maquina |Cantidad| unitaria | ~ ~
[Kw] Total [Kw] [hs/afio] [Kwh/afio]
Extrusora 3 15 45 4.800 216.000
Impresora 2 8 16 4.270 68.321
Confecciona 3 3 9 5.376 48.384
dora
Troqueladora 1 3 3 3.059 9.177
TOTAL 9 29 73 17.505 341.882

Cuadro 19: Consumo de energia eléctrica por maquina

Fuente: VIOMAR S.A.I.C.
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En funcién de los célculos realizados anteriormente, se obtuvo el consumo anual de
energia eléctrica siendo 341.882 kWh/afio 0 28.490 kWh/mes. Luego se utilizé el cuadro
tarifario de septiembre de 2018 proporcionado por EDEA, la empresa distribuidora de

energiaeléctricaen la ciudad de Mar del Plata.

La empresa engloba la categoria T3BT ya que posee un consumo total de 73 KW
(grandes demandas mayores a 50 kW) y se trabajara con baja tension.

La empresa proveedoracobraun cargo fijo de 18,85 U$S/mes, sumado a un cargo
fijo de 6,1 U$S/kW mes por potencia requerida en pico y 4,1 U$S/kW mes por potencia
fuerade pico. El horario pico definido por el Ministerio de Energiaesde 18 a 23hs. Teniendo

en cuentaestos valores se obtiene un cargo fijo de 347.35 U$S/mes.

El cargo variable correspondiente al consumo mensual de 28.490 kwh da como
resultado 1885,28 U$S/mes.

U$S
mes ]

Costo Fijo mensual: 347,35 |

(@]

UL;S]
mes

o Costo Variable mensual: 1885,28 |

o Costo Total mensual: 2232,63 [7%?]

o Costo EnergiaEléctricapor bolsa: 0,0001395 [—bl;fia]

Costo de Mantenimiento

El costo de mantenimiento constar4 de la sumatoria de gastos de MO de
mantenimiento, repuestos ordinarios y extraordinarios. Los repuestos ordinarios tienen en
cuentala operacion diaria mientras que los extraordinarios sélo se cambian una o dosveces
por afio (por ejemplo, crapodinas, tornillos, chiller). Estos valores representan el costo en el
punto de operacion.

U$S
]

e Costode MOy repuestos ordinarios mensual: 1160 [@
e Costos repuestos extraordinarios anuales: 1660 [U%“]

ano
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. . U$S
o Costos repuestos extraordinarios mensuales: 138 [%]
L’SS]
mes

e Costo de Mantenimiento por bolsa: 0,000081 [—bl;fia]

e Costo de Mantenimiento total mensual: 1298 |

Costo de Suministros

La empresaconsiderala estimacién de Jelen para calcular el costo de suministros,

es decir, el 6% del costo de la operacion:

e Costo mensual de la operaciéon: CMO + CSupervision + CServicios +

CMantenimiento: 34229,33 [%]

e Costo mensual de suministros: 6% * C Operacion = 0.06 * U$S 34229,33 =

Us$S
mes ]

2053,76

e Costo Suministros por bolsa: 0,000128 [—bl;fja]

Costo de Laboratorio

Viomar S.A.l.C. estima que gasta un 2% del costo de la mano de obra:

Us$S
mes 1

e Costo de Laboratorio mensual: 2% CMO =0,02 * U$S 28080 =561,6 |

e Costo de Laboratorio por bolsa: 0,000035 [—b[;fja]

A continuacion, se detallan en el Cuadro 20 los costos variables por unidad de
bolsa camiseta, considerando el punto de operacion (76,19%).

Costos Variables [U$S/bolsa] | Compostable | Polietileno
Materia Prima 0,0205 0,00613
Mano de Obra 0,00168 0,00168
Supervision 0,00024 0,00024
Energia Eléctrica 0,000139 0,000139
Mantenimiento 0,000081 0,000081
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Suministros 0,000128 0,000128
Laboratorio 0,000035 0,000035
Total 0,022803 0,006757

Cuadro 20: Costos Variables

Fuente: Elaboracion propia

4.6.3.2 Costosfijos

En esta categoria se incluyen los costos relacionados a la producciéon que no
dependen del volumen de operacion. Se estiman para el 100% de la capacidad instalada:

Costos de Inversion

Considerando que la empresa ya esta establecida y cuenta con la maquinaria
necesaria parala produccién de este nuevo articulo, es que se tendran en cuentalos costos
de depreciacion, seguros e impuestos.

Costo de depreciacion:

Se tienen en cuenta para los costos de depreciacion, los equipos involucrados en la
fabricacion de las bolsas. El método elegido para su estimacion es mediante Linea Recta.

Ct depreciacion anual= (1/n) * (If - L)

donde:

n: vida econémica o vida util del bien.

If: inversion fijaasociada al bien.

L: valor residual o de reventaal final de la vida util del bien.

A continuacion, se detallan los valores de cada equipo involucrado en la confeccion
de bolsas, vida util y valor residual, con el fin de calcular los costos mensuales de
depreciacion.

e Extrusora:
o Cantidad: 3
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o Valor de mercado: U$S 80.0000
o Vida util: 10 afios
o Valor residual: U$S 30.0000

e ImpresoraFlexografica:
o Cantidad: 2
o Valor de mercado: U$S 10.0000
o Vida util: 15 afios
o Valor residual: U$S 5.0000

e Confeccionadora:
o Cantidad: 3
o Valor de mercado: U$S 30.0000
o Vida util: 10 afios
o Valor residual: U$S 15.0000

e Troqueladora:
o Cantidad: 1
o Valor de mercado: U$S 8.0000
o Vidautil:10
o Valor residual: U$S 3.0000

Para el célculo se tendran en cuentala cantidad de unidades por tipo de maquinaria:

Us$S
aﬁo]

Ct depreciacion anual extrusora: 3 * (1/10) * (U$S 80.000- U$S 30.000) = 15.000 [

Ct depreciacién anual impresora: 2 * (1/15) * (U$S 10.000- U$S 5.000) = 666 [Z%i]

U$S
]

afio

Ct depreciacion anual confeccionadora: 3 * (1/10) * (U$S 30.000- U$S 15.000) = 4.500[

U$S
{

aino

Ct depreciacion anual troqueladora: 1 * (1/10) * (U$S 8.000- U$S 3.000) =500 [

U$S
aﬁo]

Ct depreciacién anual= (), Ct dep equipos = 20666 |
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Ct depreciacion mensual = 1722[7%?]

Costo de seguros:

El costo mensual de seguro es informacion provista por VIOMAR S.A.I.C. El
mismo proveeraseguro contraincendio del 60% del precio de las maquinarias:

Us$s

Costo de seguro mensual: 200 [E]

Costo deimpuestos:

Estos costos corresponden alos impuestos fijos ala propiedad. No se incluyen
aqui los impuestos sobre laganancia.

Costo de impuestos mensual: 425 [%]

Costo de Ventas y distribucion

Para la siguiente estimacion, seratomado en cuentacomo promedio mensual de
ventas, los ingresos percibidos por el canal bolsas considerando el share planteado en el
punto 4.6.4.2 Definicién de punto de equilibrio multiproducto. Segun informacion de la
empresa, entre fuerza de ventas, gastos gerenciales y comisiones se estimaun 5% de las

ventas.
e Promedio ventas mensuales: 225.260 U$S

e Costo mensual de Ventasy Distribucién: 0,05 *225.260 U$D =11.263
[

mes

Costo dedireccion y administracion

Se estima como un 20% del CMO, al 100% de su capacidad contemplando
todas las unidades de negocio (45 operarios por turno en 84 turnos mensuales)
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e CMO mensual 100% capacidad: 106.142[2]

e Costo de Direccion y Administracion mensual: 0,2 * 106.142[U$5

mes

21.228[25

mes

4.6.3.3 Prorrateo de costos fijos

Para estimar los costos fijos asociados a la fabricacion de bolsas camiseta, se
hace un prorrateo por ingresos por venta entre las distintas categorias de productos que
la empresa comercializa. Para los costos que ya tuvieron en cuentasolo lalinea bolsas,
se tomara el 100% de los mismos. En el Cuadro 21 se muestran los porcentajes de

ingresos por venta percibidos por laempresa por segmento.

Categorias de productos Share de ventas
Lunes Bolsas 40%
Linea Tubos y ldaminas 40%
Linea Ldminas Termocontraibles 20%

Cuadro 21: Share de ventas por categoria de producto

Fuente: Elaboracion propia

A partir de esta informacion, en el Cuadro 22 se prorratean los costos fijos parala

LineaBolsas, considerando los ingresos por venta de esta categoria.

Prorrateo de Costos Fijos [U$§/lr:nes] % Share de ventas [U$§/lr:nes]
Ct depreciacion 1.722 100% 1.722
Ctimpuestos 425 40% 170
Ctseguros 200 40% 80
Ctde Vtay Dist 11.263 100% 11.263
Ctde Admin y Dir 21.228 40% 8.491
Total 21.726

Cuadro 22: Prorrateo de Costos Fijos

Fuente: Elaboracion propia
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En base a la demanda estimada en el punto de operacion planteado, en el Cuadro
23 se calcula el prorrateo de los costos fijos tanto para las bolsas plasticas como las

compostables.

Subcategoria Produccién en Punto de % Share Prorrateo CF por tipo
Linea Bolsas operacion Produccién de bolsa
Compostables 1.487.300 9% 2.020
Plasticas 14.512.700 91% 19.707
Total 16.000.000 100% 21.726

Cuadro 23: Prorrateo de costos fijos unitarios

Fuente: Elaboracion propia

4.6.4 Andlisis costo-beneficio

En la siguiente seccidn se realizard un analisis econdémico, el cual consiste en medir
la relacion que existe entre los costos y beneficios asociados al lanzamiento de un nuevo
producto, con el fin de conocer su factibilidad.

Ya habiendo estimado el precio de venta y la estructurade costos, se procede a
realizar el célculo del punto de equilibrio multiproducto, junto con su respectiva contribucion
marginal. Finalmente, se realizard un analisis de Sensibilidad y Riesgo proyectando

posibles escenarios.

4.6.4.1 Definicion de punto de equilibrio multiproducto

Para entender cuél es la situacion economica-productiva del nuevo mix de
productos, se efectiiaun analisis del nuevo punto de equilibrio y se compara con el actual.
Este andlisis permite saber cual es el minimo nivel de ingresos y cuéles deberian ser las
cantidades 6ptimas a producir, con el fin de no incurrir en pérdidas en la linea bolsas. A
partir del punto obtenido, una unidad adicional vendida generaria ganancia mientras que
una menos generaria pérdidas.

Antes de realizar el célculo, se deben considerar las siguientes ecuaciones.
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e Costos Total Mensual [Uis]z CV|[

e Ingreso porventas [m—] =PV[

U$s
mes unidad
Us$s Uss N [unidad ]
es unidad mes

unidad U$s
] N[ C [

mes

e Beneficio Neto antes de Impuestos (BNAI) [T%“Z]z Ingreso porVentas[%]-

Costo Total Mensual[

e Tasadecontribucion marginal (TCM)=[

Us$S
]

mes

U$s

e Contribucién marginal unitaria (CMu) [W]zPVu-CVu

PVu—CVu]
PVu

IVi

e Tasadecontribucion marginal ponderada (TCMp)=2% (F * TCMi)

A continuacién, se detalla en el Cuadro 24, la contribucién marginal por tipo de

bolsa.

Unidades Costo Variable Contribucion Ingreso por | Participacio
PV [U$S/unidad] | vendidas por [USS/unidad] marginal Costo Fijo [U$S/mes] ventas nen
periodo [U$S/unidad] [U$S/mes] | ventas[%]
Bolsa compostable | USD 0,061800 1.487.300 UsD 0,022803 | USD 0,038997 UsD 2.020 usD 91915 1%
Bolsa polietileno | USD 0,009188 | 14512700 UsSD 0006757 | USD 0,002432 UsD 19.707 USD 133.345 59%
Total USD 225.260

Cuadro 24: Anélisis de punto de Equilibrio

Fuente: Elaboracion propia

Posteriormente, en el Cuadro 25, se detallalatasa de contribucién marginal por tipo

de bolsa, al igual que la tasa de contribucion ponderada.

.. . Tasade Tasade
Productos epr?r\flecr:?;s(,:l(?/s contrib_uci()n contribucion
marginal ponderada
Bolsacompostable 41% 0,631019 0,257482
Bolsa polietileno 59% 0,264638 0,156655
Total 0,414137

Cuadro 25: Tasa de contribucién marginal

Fuente: Elaboraciéon propia
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En el Cuadro 26, se calcula el nuevo punto de equilibrio de cada producto, tanto en
ingresos como en unidades.

Productos Participacion en ventas PE Unidades de
(%) [U$S/mes] Equilibrio
Zolza 41% USD 21.406 346.382
compostable
Bolsapolietileno 59% USD 31.055 3.379.906
Total 100% USD 52.461 3.726.287

Cuadro 26: Unidades por producto en el punto de equilibrio

Fuente: Elaboraciéon propia

A continuacién, se detalla en el Cuadro 27, la carta de contribucién de propésito
multiple. Se tienen en cuenta los puntos iniciales y finales de los ingresos totales y los
beneficios generados portipo de bolsa, para el punto de operacién calculado.

Punto inicial Punto final Pendiente
Productos
IT BNAIT IT BNAIT TCM
Bolsa polietileno 0 -USD 19.707( USD 133.345( USD 15.581( 0,264638
Bolsa compostable | USD 133.345( USD 13.562 | USD 225.260( USD 71.562( 0,631019

Cuadro 27: Carta de contribucién de propdsito multiple

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 33, se traduce graficamente la carta de contribucién de propdsito
multiple.
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Carta Ecocomicade ProduccionLinea Bolsa
UsD 80.000

ush 60.000 /

// _./ i
USD 40.000 /
{ PE: USD 52.461 ‘ 5l »

USD 20.000 - /

I UsDo .

E 100000 150000 200000
UsSD 20.000

Ingresos Totales

-USD 40.000

Figura 33: Carta de contribucion de proposito multiple

Fuente: Elaboraciéon propia

250000

Finalmente se obtiene como resultados que la cantidad minima de unidades de

bolsa (biodegradable-compostable y polietileno) que se deben producir para que lalinea no

genere pérdidas en un mes es de 3.726.287. Este valor representaun 23% del nivel de

ventas actual de la compafiia en el rubro bolsas.

Monoproducto | Mix Multiproducto | Diferencia leez/eoncna
CEIDENET g el USD 38.905 USD 93.288 USD 54.384 140%
Mensual
Punto de Equilibrio USD 63.218 USD 40.397 -USD 22.821 -36%
Cantidad de Equilibrio 6.880.432 2.869.383 -4.011.049 -58%

Cuadro 28: Comparacion de contribucién entre Monoproducto y Mix

Fuente: Elaboracion propia

En el Cuadro 28 se observa que el punto de equilibrio disminuye un 36%, pasando

a producir el mix de estos dos productos en comparacién con sélo la bolsa de polietileno.

El nuevo punto de equilibrio se posiciona en 52.461 délares. Esto quiere decir que
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mensualmente la empresa podra alcanzar el punto de “no perdida” con menos ventas que
en la situacién actual. Y la repercusion de la cantidad de bolsas a producir en este punto de
beneficio neto antes de impuestos nulo, se reduce un 58%, asumiendo el nuevo mix

representado en el Cuadro 25.

4.6.4.2 Andlisis de Sensibilidad y Riesgo

4.6.4.2.1 Analisis de Sensibilidad de dos parametros

Para el respectivo andlisis de sensibilidad se procede a analizar la estructura de
costos, con el fin de identificar las variables mas significativas, es decir, cuales tendran
mayor impacto en los resultados ante una variacion. Esta medicién se evalla sobre los
beneficios netos antes de impuestos para determinar cuantitativamente los posibles efectos
gue puedan acarrear, modificaciones en estas variables. A continuacion, en la Figura 34,
se presentala nueva estructurade costos, teniendo en cuenta solamente la Linea Bolsas.

Estructura de Costos

2%

= MP Compostable = MP Poligtileno = Mano de Obra
= Costos Fijos = Otros Costos Variables

Figura 34: Estructura de Costos

Fuente: Elaboracion propia
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Se observaque el costo de la Materia Prima de la bolsa biodegradable-compostable
(68%) es la variable mas representativaen la estructura de costos. Se procede a analizar
la sensibilidad mediante el porcentaje de desviacién de parametros (se aclara que no es
exactamente el método ya que para este analisis se trabajard con BNAIy no con el VP) de
las variables Costo de Materia Prima y el Precio de Venta de la bolsa biodegradable

compostable mensual.

Se aclara que, para la variacion del precio de venta, la cantidad de bolsas
permanece constante, ya que la misma estara sujeta Unicamente a posibles errores en la
estimacion.

BNAI =Ingresos bolsa polietileno + Ingresos bolsa compostable*(1+X) - Costos MP
Compostable* (1 + Y) - Otros costos variables- Costos Fijos

BNAI =133.345 + 91.915 *(1+X) - 30489 *(1 +Y) - 125.863 - 21.726

Igualando el BNAI a cero nos queda la siguiente lineade insensibilidad:

Y=3,0147*X + 1,5475

Siendo — X: Porcentaje de variacion del Precio de Venta.

— Y: Porcentaje de variacion del costo de Materia Prima.
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Linea de Sensibilidad

400%
350%

300%
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-200% -150% -100% g -50% 50 Of 50% 100% 150% 200%
-100%
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-200%

-250%

-300%

-350%

-400%

Porcentaje de Variacian del Precio da MP

Porcentaje de Variacion del Precio de Venta

Figura 35: Andlisis de Sensibilidad

Fuente: Elaboracion propia

Del andlisis de la Figura 35, se observaque:

e Sin variar el Precio de venta, se puede afrontar hasta unincremento de un 150%
del costo de la Materia Prima, manteniendo el BNAI mayor a cero.

e Sin variar el costo de la Materia Prima, se puede disminuir hasta un 50% el
Precio de Venta, manteniendo el BNAI mayor a cero.

e Una combinacion por encima de la recta de sensibilidad representaria pérdidas
para la empresa. Mientras que por debajo de la misma, significaran beneficios.

Se concluye finalmente que el BNAI es méas sensible al precio de venta.

4.6.4.2.2 Analisis de Riesgo

Utilizando el método de Montecarlo se analiza el riesgo de la aplicacion del nuevo
mix de productos en laLineaBolsas.

A continuacion, se detallan las variables elegidas para la simulacion. Para todas las
variables elegidas se considerd unadistribucién triangular de probabilidades:

e Porcentaje de la produccién de bolsas compostables dentro de mix de produccion
(Figura 36)
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Figura 36:Distribucion Triangular porcentaje del mix de produccién
Fuente: Elaboracion propia en Risk Solver
Siendo el valor mas probable del mix de produccion 9,3%, obtenido a partir de la
demanda potencial a abastecer, se consideran posibles escenarios. Un minimo de 4%

relacionado a una baja aceptacién del producto nuevo en la ciudad y un maximo del 10%
gue contemple un aumento del 7% en la demanda calculada del mercado obijetivo.

e Costo unitario de la materia prima para la bolsa compostable (Figura 37)
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Figura 37: Distribucion Triangular Costo Materia
Prima

Fuente: Elaboracion propia en Risk Solver

Para el costo de materia prima compostable actual del proveedor se tiene en cuenta
un rango de variacion del 10%. Histéricamente el Mater-Bi® fue bajando su precio debido
a la escalabilidad que consiguié laempresa en los Ultimos afios, lo que le permitié ser mas
competitivos. Por otro lado, el factor impositivo para la importacién puede variar teniendo
en cuenta las politicas de turno, provocando un aumento directo en el costo de materia
prima puesto en fabrica.

e Precio de venta unitario para la bolsa compostable (Figura 38)
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Figura 38: Distribucién Triangular Precio de Venta Unitario

Fuente: Elaboracion propia en Risk Solver

Habiendo calculado un precio de venta en relacion a los costos y el precio de la
competencia, se evalia como valor maximo un 5% por encima de éste. Este escenario se
plantea considerando un posible aumento de MP o de las variables productivas. Como valor
minimo se plantea una disminucion en el precio de ventade un 30% (0,0433), teniendo en
cuenta una fuerte competencia en el mercado de los bioplasticos y/o un consumidor no
dispuesto a pagar dicho precio por labolsa.

e Porcentaje de Volumen de produccion (Figura 39):
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Figura 39: Distribucién Triangular Porcentaje de Volumen de Produccion

Fuente: Elaboracion propia en Risk Solver

Como valor mas probable se consideraala capacidad utilizada hoy en planta por la
empresa, representando un valor de 16 millones de bolsas mensuales. Para el valor
minimo, en el peor escenario, se plantea una baja del 20% considerando una baja
aceptacion por el nuevo producto ofrecido, unabaja produccion de la bolsa de polietileno
por la entrada en vigor de la Ley 13868 y un mayor protagonismo de la bolsareutilizable.

Como valor maximo, se consideraun aumento del10% sobre la capacidad utilizada.
Esta representa una cantidad de 17,6 millones de bolsas mensuales, equivalente aun 83%
de la capacidad instalada en la compafiia. Este escenario puede ocurrir en el caso de una
excelente reaccion del mercado ante el nuevo producto o una alta rigurosidad de la
aplicacion de la Ley.

A continuacién, se detallan los resultados de la simulacion (Figura 40),
contemplando los rangos de valores asignados a cada una de las variables mencionadas
previamente.
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Figura 40: Probabilidad Relativa para el BNAI

Fuente: Elaboracion propia en Risk Solver

Se puede observar en la Figura41l que todos los resultados simulados denotan un
beneficio neto antes de impuestos positivo, dejando en evidenciaque, aun contemplando
un escenario pesimista, el proyecto sigue siendo factible.

Probabilidad Acumulada

$80,000

$60,000

$40,000

$20,000

$0
A% 9% AT% 25% 3% e 9% 51% e5% 13% A% 29% o1%

Figura 41: Probabilidad Acumulada para el BNAI

Fuente: Elaboracion propia
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5. IMPACTO MEDIOAMBIENTAL

5.1. Consideraciones para el uso y gestion de la bolsa compostable

A partir de la seleccion del Mater-Bi® como materia prima, y teniendo en cuentaque
la bolsatipo camiseta sera compostable, es importante mencionar algunas particularidades
del tratado de las mismas ("Bolsas Plasticas" -Informe técnico 2018- Ministerio de Ambiente
y Espacio Publico), las cuales son de suma importancia para cumplir con el propdésito de
reducir el impacto medioambiental.

e Las bolsas que tengan una certificacion de compostabilidad son ambientalmente
beneficiosas siempre y cuando sean tratadas bajo una gestion de residuos
organicos diferenciada, que cuente con la debida infraestructura para su
posterior tratamiento en plantas de compostaje industrial.

e Deben ser utilizadas en combinacién con un programa municipal de recoleccién
y tratamiento que asegure su destino alos centros de compostaje. Esto sugiere
un compromiso absoluto por parte de toda la comunidad, donde la separacion

de los RSU toma una relevancia mayor.

e Las bolsas deben ser utilizadas preferentemente en conjunto con programas de
recoleccion de residuos que funcionen de manera totalmente independiente al
reciclado de bolsas plasticas convencionales. Los productos compostables
pueden generar un problema de contaminacién para el reciclado de productos
plasticos.

e Las bolsas son adecuadas para su compostaje en plantas de tratamiento
bioldgico, sin embargo, si a la misma se la libra a otras condiciones de la
naturaleza, su utilizacidn no conseguira reducir de manera considerable las
repercusiones en el ambiente que ocasionala bolsa plastica.

e Mientras que las bolsas certificadas se degradaran por compostaje controlado o

industrial, la mayoria no se degradara si son descartadas como residuos a la
calle o al ambiente marino.
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5.2. Bolsa compostable: Beneficios

Si bien la finalidad de este trabajo es comprobar la prefactibilidad técnica,
economica y social de la fabricacion de una bolsa biodegradable, es necesario subrayar
gue el principal motor de este es reducir el impacto negativo de la produccion de bolsas de
polietileno. Como se menciond en la Seccion 2.2 Descripcién de la problematica, son
muchas las causas por las cuales la ofertay la demanda de productos plasticos deberia

disminuir para mitigar los impactos negativos que en diversos ecosistemas representan.

A partir de los célculos realizados en el escenario propuestoy a raiz del nuevo mix

de bolsas que presentalaempresa, se pueden prever los siguientes beneficios:

e Se quitan de circulacion en la ciudad de Mar del Plata, 60 toneladas de bolsas
plasticas por afio aproximadamente.

e Reduccién de contaminacion de playas y océanos por bolsas plasticas.

e Concientizacién en los ciudadanos para tener una ciudad cada vez mas
sustentable.

e Reducciénde enfermedadesy muerte de aves y animales marinos por la ingesta
de bolsas plasticas.

e Promocién de un centro de compostaje en la ciudad para el tratamiento de
residuos solidos urbanos.

6. CONCLUSION

El objetivo de este trabajo fue evaluar la prefactibilidad social, econdémica y
ambiental de desarrollar una linea de bolsas ambientalmente amigable en una Pyme
situada en la ciudad de Mar del Plata.

En principio, se analizé el desarrollo del mercado del bioplastico en otras partes del
mundo, como por ejemplo Europa, Asia, Medio Oriente y Norte América, con el objetivo de
entender el crecimiento que esta teniendo el negocio sustentable, las capacidades de
produccién que se tienen en cada segmento y la proyeccion al largo plazo a nivel global. A
partir de la comparacién con la situacion local en cuanto al desarrollo de este mercado, se
establecieron las posibilidades concretas de poder replicarlo en la ciudad.
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También se estudio el desarrollo de la normativa legal en cuanto a la prohibicién de
la bolsa plastica, tanto en el marco internacional como en el local. El objetivo fue
contextualizar el rol que estan llevando los gobiernos para erradicar dicho producto, el cua
reforzo laideade que el proyecto tendriaviabilidad de ser implementado en la ciudad.

Luego, con la finalidad de estudiar el entorno politico, econémico, social y
tecnolégico parala ejecucion del proyecto, se realizé un andlisis PEST que permitié evaluar
la concordanciade los lineamientos de la propuestacon el marco actual. También se realizd
un estudio de las Fuerzas de Porter, con el fin de analizar el nivel de competencias de la
empresaen el sector, ante un posible desarrollo de un producto biodegradable. A partir de
esta informacion y junto con las bases establecidas anteriormente, se justifico el presente
proyecto.

El siguiente paso fue realizar un estudio técnico de capacidad instalada en planta,
con el fin de entender los limites de fabricacion actual. Esto se efectiaen vistade conocer
la capacidad de respuestaque tendrala empresaante una demanda determinada del nuevo
producto. También se realizé un andlisis de alternativa de materia prima, a través de una
Matriz de Ponderacion, con lafinalidad de encontrar el tipo de bolsa que mejor se adapta a

la estructura productivade laorganizacion y a las condiciones medioambientales 6ptimas.

Posteriormente, se realizé un andlisis de mercado para identificar los posibles
canales en donde introducir el nuevo producto. Luego se estimé la demanda partiendo del
consumo de bolsa plastica, con el fin de dimensionar la cantidad que circulan en la ciudad.
Con la utilizacion de encuestas, se logro obtener los datos e informacion necesarios para
determinar las caracteristicas de los segmentos clave, el nivel de aceptacion social al nuevo

producto, y un posible precio tentativo de consumidor final.

Luego de procesar estainformacion, se plantearon tres alternativas posibles parala
comercializacion del nuevo producto. Mediante distintos criterios, y teniendo en cuenta
politicas internas de la empresa, se selecciono laterceraalternativa: el canal Almacenesy
Autoservicios. Considerando el precio de lacompetenciay el costo que estariadispuesto a
pagar el consumidor (encuesta), se arriba al precio de venta unitario de la bolsa
biodegradable. En base a estos datos y a la informacién brindada por VIOMAR S.A.L.C, se
volcaron y/o estimaron los costos fijos y variables de produccion de laLinea Bolsas de ntro

de la empresa.
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Para el andlisis costo-beneficio se define el punto de equilibrio multiproducto, en
donde se establecen las cantidades minimas a producir del mix, utilizando los datos de
demanday costos previamente calculados. A su vez, se realizé un analisis de sensibilidad
para identificar las variables mas importantes dentro de la estructurade costos y evaluar
posibles variaciones en los beneficios obtenidos. Por dltimo, a través de una herramienta
de simulacion de riesgo (Risk Solver) se proyectaron posibles escenarios, considerando
rangos probables de ocurrencia de las variables identificadas previamente.

Finalmente, se detallaron los beneficios econdmicos, sociales y ambientales como
consecuencia de la implementacion de la linea de bolsas biodegradable-compostable,
diferenciando aquellos tangibles de los intangibles, para poner de manifiesto el potencial
impacto del proyecto.

Para concluir, la finalidad del proyecto es brindar una herramienta para la toma de
decisiones, que aporte a la reduccién del impacto medioambiental de la bolsa plastica.
Habiendo recabado evidencia necesaria para aprobar la prefactibilidad del proyecto, se
puede afirmar que tanto técnico, social y econdmicamente, el cambio puede ser
gradualmente adoptado en la ciudad de Mar del Plata. Este escenario se verafuertemente
condicionado por una necesaria inversion en una gestion integral de residuos sélidos
urbanos, que contemple un centro de compostaje, sin dejar de hacer hincapié en la
educacion ambiental de los ciudadanos para la correcta separacion de residuos.

7. GLOSARIO

Biodegradabilidad

La accion de degradar significa corromper, fragmentar, desgastar o reducir las
cualidades inherentes de un determinado material. Luego, la biodegradabilidad es la
degradacion causada por microorganismos, gracias a la segregacion de enzimas, para
obtener sustancias simples en un periodo de tiempo relativamente corto. Dichas sustancias
son elementos quimicos naturales tales como agua, diéxido de carbono y biomasa. La
velocidad con la que se produce la biodegradacion depende varios factores: latemperatura,
la humedad, la flora bacteriana y la presencia de oxigeno.
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Segun distintas prestigiosas asociaciones se encuentran las siguientes definiciones

de plasticos o polimeros biodegradables:

e American Society for Testing and Materials (ASTM Subcommittee D20): Plastico
degradable en el cual la degradacion resulta de la accion de microorganismos

de ocurrencianatural.

e International Standards Organization (ISO-472): Plastico disefiado para sufrir un
cambio significativo en su estructura quimica bajo condiciones ambientales
especificas resultando en la pérdida de algunas propiedades, medidas por
meétodos estandar. Los cambios resultan de la accion de microorganismos de

ocurrencianatural.

e German Institute for Standardization (DIN 103.2): Material plastico en el cual
todos sus componentes organicos sufren un proceso completo de
biodegradacioén. Las condiciones ambientalesy las tasas de biodegradacion son
determinadas por métodos estandarizados.

e European Committee for Normalization (CEN): Material degradable en el cual la

degradacion resulta de la accion de microorganismos. El material es
mineralizado.

e Sociedad Japonesade Plasticos Biodegradables: Polimeros que son cambiados
a compuestos de menor peso molecular donde al menos un paso en la
degradacion ocurre por microorganismos de ocurrencia natural.

Compostabilidad

El compostaje es el proceso bioldgico aerdbico generado por el hombre mediante el
cual los microorganismos actlan sobre la materia, biodegradandoy permitiendo obtener
“‘compost”, un abono organico de excelente calidad que mejora el suelo, provee nutrientes

e incentiva el crecimiento de las plantas.

Lacondicién de pruebade biodegradabilidad es el compostaje. Todos los materiales

compostables, que pueden transformarse mediante la accién del hombre de forma mas
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rapida, son biodegradables. Mientras que no todos los biodegradables son compostables,

es decir, sélo se biodegradan a su ritmo natural.

Oxo degradabilidad

Se basa en la introduccion de un aditivo a la mezcla de polietileno previo a la
extrusiéon. Esta compuesto a base de poliolefinas de soporte, sal de metal, un antioxidante
para proteger la sal de metal y un antioxidante que estabiliza el plastico aditivado,
garantizando un plazo de vida til al producto acabado. Este agente produce la separacion
a nivel molecular del polimero por lo que el material comienza a dividirse en pequefios

fragmentos, pero no conduce asu biodegradacion.

Biopolimero

Son sustancias poliméricas naturales. Son especies quimicas de alto peso
molecular, gran tamafio y forma predominantemente alargada que forman parte de las
paredes celulares de células animales y vegetales asi como de exoesqueletos (esqueleto
exterior) de invertebrados y endoesqueletos (esqueleto interior) de vertebrados. Algunos
ejemplos pueden ser: laseda, el caucho, la celulosa o la quitina.

Polimero Biobasado
Para su definicion es necesario dividir entre las dos categorias existentes:

e Polimeros Bio-basados Naturales: estos polimeros son sintetizados por
organismos vivos, como es el caso de los polisacéridos, la celulosa, aceites
vegetales, proteinas entre otros, los cuales después de su extraccion y
purificacion pueden ser utilizados directamente en diversas aplicaciones

industriales.

e Polimeros Bio-basados Sintéticos: los mondmeros se derivan de fuentes
renovables de energiapero que para su conversion en polimeros se requiere
una transformacion quimica. Este es el caso del almidon o féculade maiz, que
puede ser hidrolizada y convertida en acido lactico de donde se puede obtener
el &cido polilactico —PLA por medio de una proceso quimico mas complejo. Este
PLA puede ser utilizado en la fabricacion de envases, textiles no tejidos y
articulos de aseo.
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Costo CIF

Este concepto se refiere a que el costo de la mercancia en momento de la venta
incluye también el valor del transporte maritimo o fluvial e igualmente el seguro de viaje. En
los contratos de venta se determina que es el comprador quien asume los riesgos de la
mercancia desde el momento en que ha sido cargada a su medio de transporte, sea

maritimo o fluvial, hasta el lugar de desembarque.

Conceptos Punto de Equilibrio

e Costo Total Mensual: Suma de los costos variables por unidades producidas y
los costos fijos mensuales

e Ingresos por venta: importes facturados por la empresa por la prestacién de
servicios y/o venta de bienes.

e Beneficio neto antes de impuestos: es la diferencia entre ingresos y costos,
previo a la aplicacion impositiva.

e Contribucién Marginal Unitaria: porcion del precio de venta destinado a cubrir
costos fijos y sumar beneficios.

e Tasa de Contribucion Marginal Unitaria: proporcion entre la Contribucion
Marginal Unitaria 'y el precio de venta.

e Tasade Contribucién Marginal Ponderada: Sumatoria del producto entre latasa
de Contribucion Marginal Unitaria de cada articulo y su participacion en las

ventas ventas de la emrpesa

8. ANEXOS

8.1 Ley N° 13868

El Senado y Camara de Diputados de la Provincia de Buenos Aires sancionacon

fuerzade Ley.

ARTICULO 1.- Prohibir entodo elterritoriode laProvincia de Buenos Aires, el uso de bolsas
de polietileno y todo otro material plastico convencional, utilizadas y entregadas por
supermercados, autoservicios, almacenes y comercios en general para transporte de

productos o mercaderias.
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Los materiales referidos deberan ser progresivamente reemplazados por
contenedores de material degradable y/o biodegradable que resulten compatibles con la
minimizacion de impacto ambiental.

ARTICULO 2.- Los titulares de los establecimientos comprendidos por la presente Ley,
deberan proceder asu reemplazo, en los siguientes plazos:

1. Doce (12) meses a contar desde la vigencia de la presente, para quienes realizan
la actividad econémica que conforme cédigos del Nomenclador de Actividades del
Impuesto sobre los Ingresos Brutos vigentes (NAIIB-99) se identifican con los
Cdbdigos N° 521.110 (Venta al por menor en hipermercados con predominio de
productos alimenticios y bebidas), N° 521.120 (venta al por menor en
supermercados con predominio de productos alimenticios y bebidas) y N° 521.130
(ventaal por menor en minimercados con predominio de productos alimenticios y

bebidas) o el que los reemplace.

2. Veinticuatro (24) meses a contar de la vigencia de la presente, para todos los
titulares de establecimientos no incluidos en el punto a). Los fabricantes deberan
adecuar su tecnologia para abastecer a los establecimientos que conforme el
articulo 1° se encuentren en el ambito subjetivo de aplicacion de lapresente Ley, en
el plazo de veinticuatro (24) meses a contar desde lavigencia de la presente.

ARTICULO 3.- La presente Ley no sera aplicable cuando por cuestiones de asepsia las
bolsas de polietileno y todo otro material plastico convencional deban ser utilizadas para
contener alimentos o insumos humedos elaborados o preelaborados y no resulte factible la
utilizacién de un sustituto degradable y/o biodegradable en términos compatibles con la
minimizacion de impacto.

ARTICULO 4.- El Organismo Provincial para el Desarrollo Sostenible o aquél que en el
futuro lo reemplace serala Autoridad de Aplicacidon de la presente Ley y tendraa su cargo
el desarrollo, implementacion, seguimiento del cronograma de sustitucion y reemplazo de
los materiales definidos en el articulo 1°, de acuerdo a los plazos fijados en el articulo 2°.
Asimismo el Organismo Provincial para el Desarrollo Sostenible o la Autoridad de Aplicacion
que en el futuro lo reemplace implementara a partir de la promulgacion de la presente, el
programa de sustitucién y reemplazo de bolsas de plastico por envases degradables y/o

biodegradables que consistirg, asaber en:
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1. Realizar campafias de difusion y concientizacién sobre el uso racional del material
no degradable y/o no biodegradable, para el envase y contenciéon de los productos
comercializados en dichos establecimientos.

2. Invitar a otras empresas relacionadas con la comercializacién de productos a

adecuarse a las exigencias de la presente Ley.

3. Informary capacitar a los destinatarios de esta Ley sobre las posibles alternativas
gue pueden sustituir a los envases de plastico no degradables y/o no
biodegradables, asistiendo de forma gratuita e inmediata ante sus requerimientos.
Lo subrayado se encuentravetado por el Decreto de Promulgacién n° 2145/08 de

la presente Ley.

ARTICULO 5.- La Autoridad de Aplicacién en coordinacién con organismos técnicos
nacionales y/o provinciales reconocidos en la materia determinara, de acuerdo a su
compatibilidad con la presente Ley, la tecnologia de aplicacion autorizada para la
fabricacion de bolsas que se comercialicen y/o distribuyan a cualquier titulo en el territorio
de la Provincia de Buenos Aires. Asimismo, determinara las sustancias y materiales que,
de conformidad con la normativa especifica de aplicacion podran ser empleadas en la

confeccion e impresién de inscripciones en las bolsas a las que refiere lapresente Ley.

ARTICULO 6.- La Autoridad de Aplicacion tendré facultades de fiscalizacion respecto del
cumplimiento de la presente Leyy del reglamento que en su consecuenciase dicte. A tal
efecto creard un Registro de Fabricantes, Distribuidores e Importadores de Bolsas
Biodegradables en el que deberan inscribirse todas las personas fisicas y juridicas que
fabriquen y/o comercialicen a nivel mayorista las bolsas de transporte definidas en el
articulo 1°, las que deberan contar, en su caso, con una certificacion anual de
degradabilidad y/o biodegradabilidad de sus productos, expedida por la citada Autoridad
como requisito obligatorio e indispensable para el otorgamiento de las correspondientes
habilitaciones. Asimismo, la Autoridad de Aplicacion definira el disefio y leyendaque, para
su identificacidn, los sujetos obligados antes citados deberan incluir en sus productos. Por
via reglamentaria se fijardn los criterios para determinar la degradabilidad y/o
biodegradabilidad de los productos sujetos a certificacion en términos que resulten
compatibles con esta legislacion. Lo subrayado se encuentra vetado por el Decreto de
Promulgacion n° 2145/08 de la presente Ley.
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ARTICULO 7.- El incumplimiento o trasgresion a la presente Ley y/o al cronograma fijado
por el articulo 2°, hara pasible a los titulares del establecimiento en el que se verifique la
infraccion, de la aplicacion de las siguientes sanciones por parte de la Autoridad de
Aplicacién:

A. Apercibimiento, que podraser aplicado unasola vez al infractor.

B. Multas, entre diez (10) y hasta mil (1000) sueldos basicos de la Categorialngresante
del Agrupamiento Administrativo —clase 4- o la que en el futuro lareemplace, de la
escala salarial de la Ley N° 10.430 (Texto Ordenado por Decreto N° 1.869/96'y sus
modificatorias), con régimen de treinta (30) horas semanales de labor.

C. Decomiso de las bolsas de transporte no biodegradable, juntamente con las
sanciones de los incisos a), b) o d), segun el caso.

D. Clausuratemporariadel establecimiento que no podra exceder de un (1) mes.

E. Clausura definitivadel establecimiento. Por via reglamentaria se fijaran las pautas
parala graduacion de las sanciones, en funcion de lamagnitud del incumplimiento,

la condicion econémicadel infractor y el carécter de reincidente.
ARTICULO 8.- Losfondos que ingresen en concepto de multa, lo harén a la cuentaespecia
en la jurisdiccién de la Autoridad de Aplicacion y seran destinados al cumplimiento de las

acciones que competen al Organismo Provincial para el Desarrollo Sostenible.

ARTICULO 9.- Comuniquese al Poder Ejecutivo.

8.2 Ley N° 3147

La Legislaturade la Ciudad Autonomade Buenos Aires sancionaconfuerzade Ley.

Articulo 1°. - La presente Ley tiene por objeto fomentar el desarrollo de la produccion de
bolsas biodegradables; la reduccion progresivay posterior prohibicién en la entrega de
bolsas no biodegradables por parte de los comercios; y la sustitucion de sobres y bolsas no

biodegradables por aquellos que si lo son.

Art. 2°. - Entiéndase por bolsas biodegradables, las que cumplan con lo dispuesto en la
Resoluciéon N° 857/GCABA/MMAGC/07 (B.O. 2814 publicado el 20/11/07), o lanorma que

en futuro lareemplace.
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Art. 3°. - Son fines de la presente Ley, contribuir con la minimizacién en la generacion de
residuos y disminuir el volumen de la disposicion final de aquellos que no sean
biodegradables; en concordancia con laLey 1854 de Gestién Integral de Residuos Solidos
Urbanos.

Art. 4°. - La Autoridad de Aplicacion debe elaborar un Plan de Reduccion de Bolsas y de
Sustitucion de Sobres No Biodegradables, en el término de 180 dias corridos a partir de la

entrada en vigenciade la presente, el cual debe incluir, entre otros, los siguientes aspectos:

A. Concertacion de politicas con el sector de supermercados, hipermercados,
autoservicios y cadenas de comercios minoristas, tendientes areducir laentrega de
bolsas con cada venta.

B. Concertacion de politicas de sustitucién de bolsas no biodegradables con el sector
productivo, priorizando a los que posean establecimientos radicados en la Ciudad
de Buenos Aires.

C. Medidas de incentivo econdmico para el desarrollo de la tecnologia, en especial a
PYMES, con el objeto de facilitar la reconversion del sector productivo para la
fabricacion de bolsas biodegradables.

D. Cronograma de reemplazo gradual de sobres y bolsas no biodegradables por
biodegradables por parte de los actores involucrados.

E. Campafias de concientizacion a la poblacién sobre elbeneficio de llevar sus propias
bolsas o recipientes en ocasion de sus compras; y la importancia que representa
para el cuidado del ambiente. Las mismas deberan reforzarse previo a la
implantacion de las politicas.

F. Apoyo técnico y capacitacion para los sectores involucrados.

Art.5°. - Los titulares de los establecimientos que se vean obligados a la sustitucion de las
bolsas y sobres no biodegradables, deberan proceder a su reemplazo, en los siguientes
plazos:
1. Sobres no biodegradables. Dos (2) afios a contar desde lavigenciade la presente,
a implementar por parte de las empresas e instituciones con sede en la Ciudad y
organismos publicos del Gobierno de la Ciudad que envian correspondencia con
destino dentro de los limites de la misma.
2. Bolsas no biodegradables.
a. Cuatro (4) afos a contar desde la vigencia de la presente, para aquellos
supermercados e hipermercados que comercialicen productos alimenticios y
bebidas.
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b. Cinco (5)afos a contar de la vigenciade la presente, paratodos los titulares

de establecimientos no incluidos en el punto a).

Art. 6°. - A partir de los plazos impuestos en el articulo anterior, los titulares de los
establecimientos que incumplan con la norma, seran pasibles de la aplicacion de la
siguiente sancion por parte de la Autoridad de Aplicacién: Incorp6rase como articulo 1.3.35
al Capitulo 1l de la Ley 451, el siguiente texto: SOBRES Y BOLSAS NO
BIODEGRADABLES. El/la titular o responsable de un establecimiento que se encuentre
obligado por la normativa vigente a utilizar sobres y/o bolsas biodegradables y envie
correspondencia en sobres no biodegradables o utilice bolsas no biodegradables, es
sancionado/a con una multa de $ 1.000 a $ 100.000 y el correspondiente decomiso de
los/as mismos/as.

Art. 7°. - Comuniquese, etc. Buenos Aires, 2 de octubre de 2009. En virtud de lo prescripto
en el articulo 86 de la Constitucion de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, y en ejercicio
de las facultades conferidas por el Art. 8° del Decreto N° 2.343/98, certifico que laLey N°
3.147, sancionada por la Legislatura de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires en su sesion
del 27 de agosto de 2009 ha quedado automaticamente promulgadael dia 17 de septiembre
de 2009. Registrese, publiquese en el Boletin Oficial de la Ciudad de Buenos Aires, girese
copiaa Legislaturade la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires, por intermedio de la Direccién
General de Asuntos Legislativos y Organismos de Control, y para su conocimientoy demés
efectos, remitase alos Ministerios de Ambiente y Espacio Publico y Justiciay Seguridad.
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